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1. Indledning

New Insight har faet stette fra Det lokale Beskeftigelsesrad i Kebenhavns Kom-
mune til at gennemfare en analyse af unge ikke-arbejdsmarkedsparate i kommu-
nen. Formalet med analysen er dels at bidrage med viden om de ikke-
arbejdsmarkedsparate unge, dels at bidrage med input til det fremadrettede arbejde
med gruppen. Viden om gruppen omfatter bl.a. afdeekning af de unges barrierer i
forhold til arbejdsmarkedet. Afdeekningen bidrager med ny samlet viden omkring
gruppen af ikke-arbejdsmarkedsparate unge i kommunen, og heri kan en del af
forklaringerne pd, hvorfor de unge endnu ikke er arbejdsmarkedsparate, i job eller
i uddannelse findes. Denne viden er ngdvendig for at planlegge en malrettet ind-
sats for gruppen.

| 1.1 Baggrund

I 2007 udarbejdede New Insight en analyse af unge ledige i Kgbenhavns Kommu-
ne med fokus pa unge ledige uden en ungdomsuddannelse. Den analyse viste, at
en stor andel af de ledige unge havde problemer ud over ledighed. P& den bag-
grund ansggte New Insight om statte til en sarskilt analyse, der fokuserer pa
gruppen af unge ledige med problemer ud over ledighed.

Politisk er der et gget fokus bade kommunalt, regionalt og nationalt pa gruppen af
unge uden for arbejdsmarkedet. Pa det nationale niveau er der udmeldt en central
malsatning for 2008, som viderefares til 2009 — nemlig at andelen af unge kon-
tanthjeelps-, starthjeelps-, introduktionsydelses- og dagpengemodtagere under 30
ar skal sgges nedbragt i forhold til aret far.

Kgbenhavns Kommune har haft gode resultater i forhold til at nedbringe ungele-
digheden og har bade for 2007 og 2008 naet denne malsatning. Det geelder bade
for gruppen af arbejdsmarkedsparate og ikke-arbejdsmarkedsparate unge. Sidst-
nevnte gruppe er fra 2006 til 2008 faldet med 37 pct., hvilket svarer til knap
1.000 borgere’. Dog skyldes en del af faldet, at en gruppe ikke-
arbejdsmarkedsparate kontanthjeelpsmodtagere er blevet arbejdsmarkedsparate.
Sidstnavnte gruppe er som den eneste vokset med 350 personer over de to ar.

Malgruppen for denne analyse er saledes unge mellem 18-29 ar, som modtager
kontanthjeelp, starthjeelp eller (for-)revalidering, og som er ikke-arbejdsmarkeds-
parate (dvs. placeret i matchkategori 4 eller 5).

| 1.2 Metode og datakilder

Analysen af de unge er baseret pa en reekke datakilder, der samlet tegner et billede
af gruppen af ikke-arbejdsmarkedsparate unge og af de barrierer, som gruppen
har. Rapporten bygger en flerhed af metoder, da bade kvalitative og kvantitative

! Udtreek fra www.jobindsats.dk over fuldtidsledige unge i ledighed eller aktivering malt i september 2006, 2007
og 2008.
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metoder er anvendt, hvorved vi kombinerer den analytiske bredde med en analy-
tisk dybde.

Tabellen herunder illustrerer de forskellige datakilder, der er blevet anvendt. Ho-
vedparten af datakilderne er anvendt i flere af delanalyserne.

| Tabel 1.1: Sammenhaeng mellem datakilder og analyser

Datakilder Del 1: Omfang og | Del 2: Barrierer for | Del 3: Typologi Del 4: Tilbud til de
kendetegn job og uddannelse | over de unge unge

Desk research X X X

DREAM-data X

Interview med unge X X X

Interview med X X X X

medarbejdere i job-
og beskaeftigelses-
centre

Interview med X X X X
repraesentanter fra
andre aktarer
Sagsgennemgang | X X X ()
Interview med X X X
@vrige ressource-
personer

Kilde: New Insight

Data fra DREAM-databasen er fra uge 39 (slutningen af september) 2008 og af-
spejler saledes gruppen pa dette tidspunkt. Fordelen ved DREAM-databasen er, at
den opdateres jevnligt og kun med en begraenset forsinkelse. Desuden er
DREAM-databasen hensigtsmassig at bruge, nar man vil beskrive beveegelser —
for eksempel fra ikke-arbejdsmarkedsparat til arbejdsmarkedsparat eller fra kon-
tanthjeelp til selvforsergelse eller SU-uddannelse. DREAM-databasen indeholder
ikke oplysninger om f.eks. uddannelsesniveau og familieforhold, og derfor er dis-
se oplysninger indsamlet via en sagsgennemgang.

For at fa data om de unges barrierer og andre kendetegn er der gennemfart en
sagsgennemgang, hvor medarbejdere fra Jobcenter Kgbenhavn Skelbaekgade har
gennemgaet 244 sager knyttet til unge i malgruppen. Det svarer til, at der er gen-
nemgaet sager for 15 pct. af de unge i analysens malgruppe Gennemgangen er
blevet struktureret i et skema, som er udarbejdet i samarbejde med medarbejdere i
Jobcenter Kgbenhavn Skelbaekgade, og sagerne er udvalgt, sa de er reprasentative
i forhold til en rekke objektive kendetegn for gruppen, herunder kgn, alder,
matchkategori og ydelse.

Det har ikke veeret muligt at udveelge sagerne ud fra etnicitet, og resultatet er, at
gruppen af unge med anden etnisk baggrund end dansk er underrepraesenteret i
sagsgennemgangen. Det kan skyldes, at der i skemaet er spurgt til statsborgerstab
og ikke etnicitet, og at mange unge efterkommere af indvandrere er danske stats-
borgere. Dette er saledes en forklaring pa denne underrepraesentativitet, mens de
gvrige faktorer er repraesentative for gruppen.

Vi har gennemfart en rekke interview med unge kontanthjeelpsmodtagere. De
unge er interviewet hos udvalgte andre akterer. Nogle af interviewene har veeret
gruppeinterview, mens der ogsa er gennemfart nogle enkeltinterview. | interview-
ene var der fokus pa den unges historie i forhold til beskaftigelse og identitet.

Desuden er medarbejdere fra hhv. Jobcentret i Skelbaekgade, Center for Kompe-
tence og Beskeftigelse samt udvalgte andre aktgrer blevet interviewet. Aktgrerne



er udvalgt ud fra en gennemgang af, hvor de unge pt. er tilknyttet, og de inter-
viewede reprasenterer nogle af de aktgrer, som har flest unge tilknyttet i forlgb.
Desuden har fokus veeret pa at interviewe aktgrer, som har erfaringer med unge
med serlige barrierer eller problemstillinger. Endelig er udvalgte ressourceperso-
ner interviewet.

| 1.3 Rapportens struktur

Rapporten bestar af fem afsnit, som tilsammen giver et nuanceret billede af de
unge ikke-arbejdsmarkedsparate, deres barrierer samt nuveerende og fremtidige
tilbud til gruppen.

Afsnit to afdeekker omfang og kendetegn ved de ikke-arbejdsmarkedsparate unge i
kommunen. Herefter (i afsnit tre) ser vi pa de unges barrierer i forhold til ar-
bejdsmarkedet (og sekundert i forhold til uddannelse). Dette afsnit er primaert
baseret pa sagsgennemgang af knap 250 udvalgte sager samt interview med med-
arbejdere og unge. | afsnit fire udvikles en typologi over de unge ikke-
arbejdsmarkedsparate med udgangspunkt i deres barrierer. Dernast falger et afsnit
(afsnit fem) om de nuverende tilbud for gruppen samt forslag til den fremtidige
indsats. Rapporten afsluttes med anbefalinger til indsatsen (afsnit seks).






2. Ikke-arbejdsmarkedsparate unge

| dette afsnit er der fokus pa gruppen af ikke-arbejdsmarkedsparate unge i kom-
munen. Malgruppen er unge matchet 4 eller 5 i alderen 18-29 ar. Afsnittet kort-
leegger omfanget af gruppen samt beskriver gruppen ud fra en raekke kendetegn.
Datagrundlaget er dels udtrek fra DREAM-databasen, dels data fra sagsgennem-
gangen af 244 sager.

| 2.1 Omfang af ikke-arbejdsmarkedsparate unge

I Kgbenhavns Kommune er der i september 2008 1.615 unge, som er registreret
som ikke-arbejdsmarkedsparate i Kgbenhavns Kommune. Til sammenligning er
der 3.813 arbejdsmarkedsparate ledige (bade forsikrede og ikke-forsikrede) i sam-
me aldersgruppe. Tre fjerdedele af de arbejdsmarkedsparate er ikke-forsikrede.
Figuren herunder illustrerer fordelingen af de unge i kommunen.

Figur 2.1: Fordelingen af unge ledige forsikrede og ikke-forsikrede

Arbejdsmarkedsparate og ikke-arbejdsmarkedsparate

29,75%

70,25%

O Arbejdsmarkedsparate unge m Ikke-arbejdsmarkedsparate unge

Kilde: New Insight baseret pa udtraek fra www.jobindsats.dk

Gruppen af ikke-arbejdsmarkedsparate unge er faldet fra farste kvartal 2008, hvor
der var 1.700 i gruppen.

Knap 9 ud af 10 ikke-arbejdsmarkedsparate unge er placeret i matchkategori 4.
Det betyder, at de har en lav grad af match med arbejdsmarkedet. De resterende
ca. 10 pct. af gruppen er kategoriseret som match 5, hvilket betyder, at de ikke har
noget match med arbejdsmarkedet. Det er positivt med det lave antal af unge i
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matchkategori 5. Fordelingen blandt samtlige ikke-arbejdsmarkedsparate i Kg-
benhavns Kommune i den erhvervsaktive alder viser, at ca. en fjerdedel (28 pct.)
er matchet 5.

| de kommuner, der har samme eller lignende rammebetingelser som Kgbenhavns
Kommune, er andelen af unge i match 5 ligeledes hgjere end i Kgbenhavn, dog
kun med enkelte procent?.

| 2.2 Kendetegn for ikke-arbejdsmarkedsparate unge

Tabellen herunder viser de unge fordelt pa alder og kan.

A o o 2 o o o Q
10 0 ord oF a atego ald 00 Ko 0 9 2008 (p

Alder Matchkategori 4 Matchkategori 5 | alt

18-19 ar 10,5 10,9 170
20-24 ar 34,9 33,3 561
25-29 ar 54,6 55,7 884
Procent 100,0 100,0

Kgnsfordeling

Kvinder 53,4 45,8 847
Meaend 46,6 54,2 768
Procent 100,0 100,0

I alt (N) 1.414 201 1.615
Kilde: Udtreek fra DREAM

Over halvdelen af de unge er mellem 25 og 29 ar. Dette geelder for unge i begge
matchkategorier. Andelen af kvinder er sterst i match 4, mens andelen af mand er
starst i match 5. Der er dog overordnet set en ligelig fordeling af mand og kvinder
i gruppen.

De ikke-vestlige indvandrere og efterkommere udger en fjerdedel (387 unge) af
samtlige unge ikke-arbejdsmarkedsparate i kommunen og er saledes overrepree-

senteret i forhold til andelen af ikke-vestlige indvandrere og efterkommere i den
samlede arbejdsstyrke.

ape ge fordelt p a ategori og e e ge 39 2008 (p
Matchkategori 4 Matchkategori 5 | alt

Danskere 74,0 59,2 1166
Ikke-vestlige indvandrere 16,3 28,4 288
Ikke-vestlige efterkommere 57 9,5 99
Vestlige indvandrere 2,6 15 40
Vestlige efterkommere 1,3 15 22
Procent 100,0 100,0
I alt (N) 1.414 201 1.615
Kilde: Udtreek fra DREAM

Tabellen viser desuden, at de ikke-vestlige indvandrere og efterkommere er yder-
ligere overrepraesenteret i gruppen af unge i match 5. Her udger de 38 pct. af
gruppen. Dog er der verd at fastholde, at etniske danske unge fortsat udger langt
den starste gruppe, og at interview mv. indikerer, at etnicitet ikke alene udger en
barriere.

2 P& baggrund af udtraek fra www.jobindsats.dk
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Antal bagrn Antal Procent

1 barn 41 17,4
2 bgrn 7 3,0
3 bgrn 2 0,9
4 bgrn 1 0,4
Mere end 4 bgrn 1 0,4
| alt bagrn 52 22,1
Ingen bgrn 183 77,9
| alt 235 100,0
Er borgeren alene med barnet/bgrnene? Antal Procent

Borgeren er alene med barn/bgrn 17 32,7
Borgeren er ikke alene med barn/bgrn 18 34,6
Barnet/bgrnene er anbragt uden for hjemmet 4 7,7
Barnet/bgrnene bor med anden foraelder eller veerge 5 9,6
Fremgar ikke af sagen 8 15,4
| alt 52 100,0
Kilde: New Insight baseret pd gennemgang af 244 udvalgte sager

Sagsgennemgangen viser, at omkring en femtedel af de unge (22 pct.) har
barn/barn. De fleste af disse har ét barn. Hovedparten af de unge med bgrn er mel-
lem 25 og 29 ar. Der er en kensmassig skaevvridning, idet dobbelt s& mange
kvinder som mand har barn (14 pct. af mandene og 28 pct. af kvinderne). Halv-
delen af kvinderne er alene med bgrnene, mens dette ikke er tilfeeldet for nogle af
mandene. | fa tilfelde er bgrnene anbragt uden for hjemmet eller hos den anden
foreelder/en veerge.

DREAM-databasen omfatter ikke uddannelsesniveau, sa dette er blevet afdaekket
via sagsgennemgangen. Det er en smule overraskende, at der i forholdsvis mange
sager tilsyneladende ikke er nogen tilgeengelige uddannelsesoplysninger. Seerligt
med det ekstra fokus pa uddannelse, som der paleegges vejledningen over for de
unge.

Tabel 2.4: Hgjst gennemfgrte uddannelse

Uddannelsesniveau Antal Procent
Afsluttet folkeskole uden eksamen 38 15,6
Afsluttet folkeskole med eksamen 103 42,2
Gymnasium eller HF 29 11,9
Erhvervsskole 10 4,1
Behandlings- eller specialskole 6 2,5
Udenlandsk uddannelse 4 1,6
Anden uddannels_e (f.eks. Den Fri Ungdomsuddannelse, Husholdnings- 8 33
skole, sgfartsbevis) ’
Fremgar ikke af sagen/intet svar 46 18,9
| alt 244 100,0
Kilde: New Insight baseret pd gennemgang af 244 udvalgte sager

Sagsgennemgangen viser, at ca. 60 pct. af de unge ikke har anden uddannelse end
folkeskolen, og ca. en fjerdedel af de disse har afsluttet folkeskolen uden at fa en
eksamen. Ca. 15 pct. af de unge har en ungdomsuddannelse fra gymnasium/HF
eller erhvervsskole.

® Mangler omlysning om ni borgere
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Analysen viser, at flere kvinder end mand har en ungdomsuddannelse (hhv. 20
pct. og 14 pct.), mens andelene af kvinder og mand uden yderligere uddannelse
end folkeskole er pa samme niveau. Desuden viser opdelingen, at det i overvejen-
de grad er blandt maendene, at der ikke er oplysninger om uddannelse i sagen.

2.3 Ledighedshistorik

| dette afsnit ser vi neermere pa de unges ledighedshistorik og afdaekker deres
ydelse samt perioden, hvor de har modtaget ydelsen. Herunder ses de unges ydel-
se i uge 39 2008.

Tabel 2.5: Unge fordelt pad matchkategori og ydelse, uge 39 2008 (pct.)

Matchkategori 4 Matchkategori 5 Alle unge ikke-arbejdsmarkedsparate
Pct. I alt

Kontanthjeelp 89,0 95,0 89,7 1.449
Starthjeelp 1,2 25 14 22
(For)revalidering 9,8 25 8,9 144
| alt procent 100,0 100,0 100,0

lalt (N) 1.414 201 1.615
Kilde: Udtreek fra DREAM

Hovedparten af de unge i de to matchkategorier modtager kontanthjeelp, dog mod-
tager knap en tiendedel af de unge i matchkategori 4 forrevalidering eller revalide-
ring.

Tabellen herunder viser fordelingen af de unge i passiv eller aktiv forsgrgelse.
Knap halvdelen af de unge i match 4 var i uge 39 i et aktivt tilbud, som udlgste en
aktiveringsydelse, mens det gjaldt for ca. en tredjedel af de unge i matchkategori
5. Saledes modtager knap to tredjedele af de unge i matchkategori 5 passiv kon-
tanthjeelp, mens det gaelder for knap halvdelen af de unge i matchkategori 4.

abe 0 ge fordelt pa a ategori og pa a delse ge 39 2008 (p
Match 4 Match 5 | alt

Passiv ydelse 43,8 62,2 744
Aktiveringsydelse 46,4 35,3 727
(For)revalidering 9,8 25 144
| alt procent 100,0 100,0

I alt (N) 1.414 201 1.615
Kilde: Udtreek fra DREAM

Ledighedslengden er malt som antallet af sammenhangende uger frem mod uge
39 2008, hvor den unge modtager kontanthjelp, starthjeelp eller (for)revalidering.
Tabellen herunder viser, at mange af de unge har en meget lang forsgrgelseshisto-
rik bag sig.

Match 4 Match 5 | alt (N)
1-12 uger 8,1 2,0 119
13-26 uger 8,6 3,0 127
27-52 uger 13,3 10,4 209
1-2 ar 20,9 17,9 332
2-4 &r 25,0 30,3 414
Over 4 ar 24,1 36,3 414
| alt procent 100,0 100,0
I alt (N) 1.414 201 1615
Kilde: Udtreek fra DREAM
Ledighedsleengden udger samlede ugers ledighed fra uge 39 2008 og tilbage. Hvis en person blot én uge ikke optreeder som
ledig, stoppes malingen.
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Halvdelen af de unge har modtaget en ydelse i mere end to sammenhangende ar.
Her er der desuden ogsa vasentlige forskelle mellem ledighedslaeengden for unge i
de to matchkategorier. Blandt de unge i matchkategori 5 har ca. to tredjedele mod-
taget en ydelse i over to sammenhangende ar, mens det gaelder for knap halvdelen
af de unge i matchkategori 4.

Opdeles de unge pa alder, viser det, at ledighedslaeengden alt andet lige stiger med
alderen. Saledes er der faerre unge pa 18-19 ar, der har en lang ledighedsperiode
bag sig, hvilket skyldes, at de endnu ikke har kunnet na at opbygge en lang perio-
de pa overfarselsindkomst. Dog er der alligevel en tredjedel af de 18-19arige, som
har vaeret sammenhangende ledige i 1-2 ar. Langt starstedelen af de unge, som
har veeret ledige i mere end fire ar, er 25-29 ar ogsa med forbehold for, at gruppen
af 25-29arige udger halvdelen af den samlede gruppe af ikke-arbejdsmarkeds-
parate unge.

Ved at se pa den sammenhangende ledighedsperiode vil de unges forsgrgelseshi-
storik alt andet lige vaere en smule underestimeret, idet blot en uge uden forsgrgel-
se stopper tallingen. Akkumuleret vil de unge saledes have haft en vasentlig leen-
gere forsgrgelseshistorik pa offentlige ydelser. Tabellen herunder viser den akku-
mulerede ledighedsperiode opdelt pa alder.

Tabel 2.8: Akkumuleret ledighed, pct. \

18-19 ar 20-24 ar 25-29 ar Procent I alt (N)

1-12 uger 11,8 1,8 0,3 2,0 33
13-26 uger 14,7 2,9 0,2 2,7 43
27-51 uger 21,2 52 15 4,8 78
Fra og med 1 til 3 &r 51,8 46,2 13,3 28,8 465
Fra og med 3 ar til 5 ar 0,6 32,1 19,2 21,7 351
Fra og med 5 ar til 6 &r 0 11,2 28,2 19,3 312
Over 6 ar 0 0,7 37,2 20,6 333
Procent 100,0 100,0 100,0 100,0

I alt (N) 170 561 884 1615
Kilde: Udtreek fra DREAM

Tabellen viser, at den akkumulerede ledighed generelt er hgjere samlet set for de
unge. Mens i alt en fjerdedel af de unge har veeret ledige i mere end to sammen-
hangende ar, viser denne tabel, at 60 pct. af de unge har modtaget kontanthjelp i
alt i mere end tre ar, og at hele 20 pct. har faet kontanthjeelp i mere end seks ar
(ikke uafbrudt). De unge kan have veret ude af kontanthjeelpssystemet grundet
beskeftigelse, uddannelse eller andet. Men nar 60 pct. af de unge har modtaget
kontanthjeelp i mere end tre ar, tyder meget pa, at de unge har vanskeligt ved at
slippe kontanthjeelpen og komme ud i varig beskeeftigelse eller uddannelse.

At den samlede ledighed stiger med alderen bliver ogsa endnu mere tydeligt i
ovenstaende tabel. Saledes har mere end hver tredje mellem 25-29 ar modtaget
kontanthjaelp i mere end seks ar, mens halvdelen af bade de yngste (18-19 ar) og
mellemgruppen (20-24 ar) har modtaget kontanthjaelp i et til tre ar.

| 2.4 Dynamikkerne blandt unge ikke-arbejdsmarkedsparate

Selv om ovenstaende viser, at en stor andel af de unge ikke-arbejdsmarkedsparate
har en lang forsgrgelseshistorik bag sig, sker der bevagelser i gruppen. Gruppen
af unge ikke-arbejdsmarkedsparate er saledes ikke et udtryk for en statisk gruppe-
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ring men snarere nedslag og overbliksbilleder. Analysen viser, at personerne over
en periode kan veksle mellem flere ydelsesformer. Det bekrafter, at ogsa gruppen
af ikke-arbejdsmarkedsparate rummer nuancer — nogle ikke-arbejdsmarkedsparate
er teettere pa for eksempel at blive arbejdsmarkedsparat, mens andre ledige er teet-
tere pa f.eks. fartidspension.

| dette afsnit har vi analyseret beveaegelserne mellem to nedslagspunkter — nemlig
uge 29 2007 og aret efter uge 39 2008. Vi har kortlagt forsgrgelsesgrundlaget for
den aktuelle gruppe af unge ikke-arbejdsmarkedsparate et ar tidligere og kortlagt
det aktuelle forsgrgelsesgrundlag for den gruppe af unge, som i uge 39 2007 var
ikke-arbejdsmarkedsparat.

2.4.1 Vejen mod ikke-arbejdsmarkedsparat

Her ser vi pa de unges vej mod at blive ikke-arbejdsmarkedsparat.

abe S orsgrgelsesg dlag 00 Oor de a e ge e-arbeja arkeadspara

Forsgrgelsesgrundlag Antal Procent

Selvforsgrgelse 195 12,1
Uddannelse 61 3,8
Dagpenge - 0
Kontanthjeelp 1.229 76,1
Sygedagpenge 20 1,2
Starthjeelp 10 0,6
Forrevalidering 99 6,1
I alt 1.615 100,0
Kilde: Udtreek fra DREAM

For det farste viser tabellen, at tre fjerdedele af de unge ogsa i 2007 modtog kon-
tanthjeelp. Analysen viser, at 87 pct. af disse unge ogsa pa dette tidspunkt var mat-
chet ikke-arbejdsmarkedsparat. Dette harmonerer med ovenstaende billede af en
gruppe af unge med en lang forsgrgelseshistorik.

For det andet ses det, at ca. hver tiende person i 2007 var selvforsgrgede. Dette
deekker over beskaftigelse, men kan ogsa dekke over, at den unge f.eks. i den
aktuelle uge var frataget kontanthjelpen eller blev forsgrget pa anden vis (f.eks. af
familie). Endelig vil de unge, som i uge 29 2007 var i feengsel ogsa indga i denne
kategori. Fa unge var i gang med en SU-uddannelse og kan formodes at have af-
brudt denne. Endelig modtog nogle unge dagpenge, sygedagpenge, starthjalp eller
forrevalidering i uge 39 2007.

Ud af de 1.615 var 258 personer matchet arbejdsmarkedsparat i 2007, mens en
lignende andel af de unge ikke var blevet matchet. Det kan dels skyldes, at de var
i beskaeftigelse eller uddannelse i 2007 og ikke tidligere var blevet matchet, dels at
der ikke var foretaget en matchkategorisering, selv om den unge modtog offentlig
forsgrgelse.

14



2.4.2 Personer i match 4 — hvad er der sket et ar efter?

Tabellen herunder viser forsgrgelsesgrundlaget i 2008 for de unge, som i 2007 var

placeret i matchkategori 4.
ape 0 d 008 fo ge, de a a ateqgorl 4 0]0

Forsgrgelsesgrundlag i 2008 Antal Procent

Selvforsgrgelse 205 14,9
Uddannelse 81 59
Dagpenge 0 0,0
Kontanthjeelp 936 68,2
Sygedagpenge 3 0,2
Starthjeelp 8 0,6
Forrevalidering 119 8,7
Barsel - 0,1
Fartidspension 15 1,1
Fleksjob 5 0,4
| alt 1.373 100,0
Kilde: Udtreek fra DREAM

Ca. to tredjedele af de unge er fortsat pa kontanthjelp, mens 15 pct. er blevet selv-
forsgrgende. Figur 2.2 viser udviklingen pa et ar opdelt pa forskellige udfald:

e Positive udfald daekker over selvforsgrgelse, ordingr uddannelse samt dag-

penge

¢ Negative udfald er sygedagpenge
e Permanente udfald er fleksjob og fertidspension
e Midlertidige udfald omfatter barselsorlov og andre former for orlov.

Figur 2.2: Udvikling i gruppen af unge i matchkategori 4

Udviklingen pa et ar

Udfald

Midlertidige udfald

Permanente
udfald

Uaendrede udfald

Negative udfald

0,1

i| 15

0,2

Positive udfald

20,8

Kilde: New Insight

40 60

80 Procent
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Figuren illustrerer, at en femtedel af de unge matchet 4 aret efter har &ndret status
i en positiv retning, hvilket viser, at det er muligt for en del af denne gruppe at
beveaege sig mod uddannelse og job. Samtidig viser figuren, at en stor andel af de
unge er "fanget” i kontanthjaelpen i leengere tid, idet tre fjerdedele af de unge ogsa
aret efter modtager kontanthjeelp.

2.4.3 Match 5 — udviklingen set over et ar

Tabellen herunder viser udviklingen for de unge, der i 2007 var placeret i match-
kategori 5.

abe a 008 fo ge, der va a atego 00

Forsgrgelsesgrundlag i 2008 Antal Procent

Selvforsargelse 8 53
Uddannelse 5 3,3
Dagpenge 0 0
Kontanthjeelp 102 67,5
Sygedagpenge 0 0
Starthjeelp 5 3,3
Forrevalidering 4 2,6
Barsel - 0,7
Fartidspension 26 17,2
Fleksjob 0 0
I alt 151 100,0
Kilde: Udtreek fra DREAM

En stor andel — to tredjedele — er fortsat pa kontanthjalp aret efter, mens knap en
femtedel er overgaet til fartidspension.

Knap 9 pct. er kommet i uddannelse eller selvforsgrgelse. Denne udvikling illu-
strerer afstanden til det ordinzre arbejdsmarked for denne gruppe af unge, og
konklusionen er saledes, at det er positivt med blot en lille andel, der er kommet i
selvforsgrgelse.
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Figuren herunder viser fordelingen pa de forskellige udfald.

Figur 2.3: Udvikling i gruppen af unge i matchkategori 5

Udviklingen pa et ar

Udfald

Midlertidige udfald | 0,7

Permanente

udfald 17.2

Ueendrede udfald 73,4

Negative udfald | O

Positive udfald 8,6

0 20 40 60 80 Procent

Kilde: New Insight

Udviklingen blandt de unge i matchkategori 5 viser, at gruppen er betydelig leen-
gere fra arbejdsmarkedet end de unge i matchkategori 4. For de unge i matchkate-
gori 5 er der dobbelt s3 mange, som det efterfglgende ar er i fleksjob eller pa far-
tidspension som unge, der er kommet i beskeaftigelse eller uddannelse. Tre fjerde-
dele af de unge modtager fortsat kontanthjeelp.
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3. Barrierer i forhold til arbejdsmarkedet og
uddannelse

| dette afsnit fokuserer vi pa de unges barrierer (og forudsetninger) i forhold til
beskaftigelse og uddannelse. Afsnittet er baseret pa sagsgennemgangen af 244
udvalgte sager for unge ikke-arbejdsmarkedsparate samt interview med unge,
medarbejdere i jobcentre og hos andre akterer samt med gvrige ressourcepersoner.

Afsnittet fokuserer pa at beskrive omfanget af barrierer samt kendetegnene ved
barriererne for de unge. Beskrivelserne tager udgangspunkt i de fem opmarksom-
hedspunkter, som dialogguiden er opbygget omkring, og som alle har indgaet som
spargsmal til sagsgennemgangen. Desuden omfatter analysen ogsa gvrige beskri-
velser og kommentarer, som er indskrevet i sagerne. Her vil der dog veere visse
forbehold i forhold til omfanget af evt. barrierer, da kommentarerne og beskrivel-
serne ikke deekker omrader, som eksplicit skal afdaekkes i samtalerne med de un-
ge. Derfor vil det ikke veere muligt preecist at fastleegge omfanget af en given bar-
riere, idet ikke alle unge er blevet spurgt om denne barriere.

Tabellen herunder viser arsagerne til de unges placering i matchkategori 4 og 5.

Tabel 3.1: Arsager til match blandt ikke-arbejdsmarkedsparate unge

Unge i match 4 Ungei match 5 Alle unge

Eget arbejdsmarkedsperspektiv 43,6 70,3 47,1
Faglige kvalifikationer 51,5 70,3 53,7
Personlige kompetencer 43,1 64,9 45,9
@konomi og netvaerk 35,8 56,8 38,9
Helbred 90,7 100,0 91,4
Misbrug 17,6 18,9 18,0
I alt (N) 204 37 244
Kilde: New Insight baseret pd gennemgang af 244 udvalgte sager

Da der kan veere flere barrierer for hver ung, summerer tallene ikke 100 procent. For to borgere mangler matchkategorien.

Tabellen viser for det farste, at de unge ofte har en kombination af flere barrierer i
forhold til arbejdsmarkedet. For det andet er det veerd at bemaerke, at 90 pct. af de
unge har problemer med deres helbred — for de unge i matchkategori 5 gaelder det
for samtlige unge! En starre andel af de unge i matchkategori 5 har barrierer i for-
hold til eget arbejdsmarkedsperspektiv, faglige kvalifikationer, personlige kompe-
tencer samt gkonomi og netveerk sammenholdt med andelen blandt de unge i
matchkategori 4 (ca. 20 pct. flere inden for hver kategori).

| afsnittene herunder udfolder vi de enkelte barrierer. Der vil veere mindre variati-
oner i antallet af unge med de forskellige barrierer sasmmenholdt med ovenstaende
tabel. Dette skyldes, at der i sagsgennemgangen godt kan veere anfgrt barrierer
andre steder end i direkte forbindelse med borgerens placering i en matchkategori.
Ligeledes er der data vedrgrende forhold om de unge, som der enten ikke er spurgt
direkte til i sagsgennemgangen, eller som ikke indgar som et fast spgrgsmal ved
alle samtaler med unge. Derfor er antallet af bergrte (f.eks. kriminelle) i disse til-
feelde mere en indikation af omfanget af dette problem. Med andre ord kan der
sagtens vere flere unge med det pageeldende problem, uden at problemet specifikt
er anfart i sagen, fordi den unge ikke har fortalt det eller ikke er blevet spurgt til
det.
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| 3.1 Faglige kvalifikationer

| denne analyse har vi afgraenset faglige kvalifikationer i relation til beskeftigelse
til at omfatte primert de unges uddannelsesniveau og -erfaringer og sekundaert
deres erfaringer med arbejdsmarkedet.

| forrige afsnit blev de unges uddannelsesniveau kortlagt. Det viste, at niveauet
generelt er lavt, idet 60 pct. af de unge ikke har anden uddannelse end folkeskole.
Ca. 15 pct. af de unge har en ungdomsuddannelse.

Sagsgennemgangen viser desuden, at ca. halvdelen (54 pct.) af de unge har af-
brudt en eller flere uddannelser. Tabellen herunder viser fordelingen af uddannel-
sesafbrud fordelt pa borgere i de to matchkategorier.

Afbrudt uddannelse Unge i match 4 Unge i match 5 Samtlige afbrudte
Folkeskole (lavere end 9.kl.) 9,3 13,6 9,8
Folkeskolen 9.kI. 3,3 4,5 3,4
Folkeskolen 10.kl. 4,0 4,5 4,0
Gymnasium eller HF 16,7 9,1 16,1
Erhvervsskole 30,7 9,1 27,6
Videregaende uddannelse 10,0 13,6 10,3
vucC 53 0,0 4,6
Anden uddannelse 8,7 13,6 9,8
Fremgar ikke af sagen 12,0 31,8 14,4
Procent 100,0 100,0 100,0
I alt (N) 150 22 174
Kilde: New Insight baseret pd sagsgennemgang af 244 sager

For to borgere er der ikke oplyst matchkategori — de indgar derfor kun i den sidste kolonne over samtlige afbrudte.

Anden uddannelse deekker bl.a. over specialskole, produktionsskole og udenlandske uddannelser.

Ca. en fjerdedel af de unge med en afbrudt uddannelse har afbrudt en erhvervsud-
dannelse, mens 17 pct. har afbrudt gymnasiet eller HF. Hver tiende har afbrudt
folkeskolen far 9. klasse. Ca. ti procent af gruppen med afbrudte uddannelser har
afbrudt en videregaende uddannelse. Dette skal ses i relation til, at ingen af de
ikke-arbejdsmarkedsparate unge i kommunen har gennemfgrt en videregaende
uddannelse.

Der er enkelte unge, som har afbrudt flere uddannelser, men de fleste har kun af-
brudt én uddannelse.

Forskellene i afbruddene pa tvers af
de to matchkategorier er markant,
men her skal der tages forbehold for e L o e gsvandkelghecer

; . sko .
det lave antal af unge i matchkategori De er 0?‘33 ikke d?agnosticere%e f.eks. ogrdblin-
5, der har afbrudt en uddannelse. de, men har store faglige vanskeligheder.
Knap halvdelen af de unge i match-  Mange har gaet pa specialskoler. Et fatal af de
kategori 4 der har afbrudt uddannel- ' unge har veret i ordinzr beskeftigelse, nogle
se, har afbrudt en gymnasial uddan- | har haft forskellige fritidsjobs eller har maske
nelse eller en erhvervsuddannelse, veeret i kortvarige praktlkk_erl_forblndelse med
mens det blot geelder for 20 pet. af de deres skoleophold eller aktiveringsforlgb.
unge med afbrudte uddannelser i
matchkategori 5.

De fagligt svage unge

Interview med ekstern leverandgr i kommunen

Analyse af data viser, at der ikke er en markant kensmassig forskel i afbrud af
uddannelse. 53 pct. af de unge, der har afbrudt en uddannelse, er kvinder, hvilket
stort set svarer til antallet af kvinder blandt de unge ikke-arbejdsmarkedsparate.
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Ligeledes er der ikke kansforskelle i niveauerne af de afbrudte uddannelser, hvil-
ket harmonerer med uddannelsesniveauerne for gennemfert uddannelse.

Der er en svag overveegt af “eldre” unge med en afbrudt uddannelse, hvilket til
dels kan forklares med, at de har "ndet” at kunne starte pa en uddannelse. Dog er
hovedparten af de afbrudte uddannelser enten folkeskole eller en ungdomsuddan-
nelse, som ogsa de unge kunne varet naet at starte pa. Der er flest &ldre, der har
forsggt sig med en videregaende uddannelse.

Blandt den gruppe af unge, som ikke har en afbrudt uddannelse, har halvdelen en
folkeskoleuddannelse, mens der for knap en tredjedel af de unge ikke er nogen
oplysninger om uddannelse i deres sag. Knap 15 pct. har en ungdomsuddannelse.
Saledes er det samlede uddannelsesniveau blandt de unge, der ikke har afbrudt en
uddannelse, pd nogenlunde samme niveau som for de unge, der har afbrudt en
uddannelse. Arsagen til manglende afbrud kan derfor bl.a. skyldes, at de unge
simpelthen ikke har startet pa en uddannelse.

Arsagerne til afbruddene er forskellige og kan veere knyttet til forskellige om-
steendigheder. Tabellen herunder illustrerer fordelingen pa en raekke arsager.

Tabel 3.3: Arsag til uddannelsesafbrud

Arsag Antal Procent

Helbredsproblemer 83 47,7
Misbrugsproblemer 6 3,4
@konomiske problemer 3 1,7
Boligproblemer - 0,6
Manglende praktik- eller leereplads 4 23
Forkert studievalg 4 23
AEndret social situation 11 6,3
Manglende faglige forudsaetninger 10 57
Ingen arsag anfart 20 11,5
Kilde: New Insight baseret pa sagsgennemgang af 244 udvalgte sager

Har veeret muligt at angive flere svar. Der er flere, som ikke har angivet noget svar, hvorfor procenterne ikke summerer til 100

Helbredsproblemer og misbrug er arsag til ca. halvdelen af afbruddene. Vi udfol-
der gruppens helbredsproblemer senere i dette afsnit, men de vasentligste anfarte
uddybninger knytter sig til psykiske problemer, som gjorde det vanskeligt at fglge
et uddannelsesforlgh. Desuden er mishrugsproblemer ogsa knyttet hertil. Knap ti
pct. har afbrudt en uddannelse pa grund af manglende faglige forudsetninger eller
forkert studievalg.

I kommentarerne til sagsgennemgangene er der bl.a. anfgrt, at de manglende fag-
lige forudseetninger daekker over ordblindhed, samt at den unge ikke fik leaest, fik
darlige karakter eller vurderede, at uddannelsen var for stressende eller for van-
skelig. For meget fraveer fra uddannelsen er ogsa en af arsagerne til afbruddet —
fraveeret kan bade skyldes manglende faglige forudsatninger, vanskeligheder ved
at bega sig socialt pa uddannelsen samt manglende lyst til at fglge uddannelsen.
Desuden er det veerd at bemarke, at kun i fa sager skyldes afbruddet manglende
praktik- eller lzereplads.

For knap hver tiende med en afbrudt uddannelse skyldes afbruddet, at deres socia-
le situation har andret sig, herunder er ogsa medtaget de unge, der har gkonomi-
ske problemer eller boligproblemer som arsag. Zndringer i den unges sociale si-
tuation daekker over bl.a. kriminelle aktiviteter, problemer med foraldre samt van-
skeligheder ved at kombinere familieliv med f.eks. arbejdstider i praktikforlgb
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eller med at fa lavet lektier. Desuden daekker @ndringerne ogsa over skilsmisser
eller andre problemer i familien.

Blot i to pct. af sagerne (i alt fire personer) er det anfert, at den unge har orlov fra
en uddannelse. Det er orlov fra hhv. folkeskolen og en videregaende uddannelse,
og arsagerne til orloven er helbredsproblemer.

Bade interview med de unge og sagsgennemgangen tegner et billede af en gruppe
af unge med begraensede erfaringer med arbejdsmarkedet. Typisk er erfaringerne
erhvervet igennem Kortere praktikforlgb eller i forbindelse med fritidsjob. Er-
hvervserfaringerne er saledes oftest af ufaglert karakter.

| 3.2 Personlige kompetencer

Personlige kompetencer udtrykker den unges evne til at indga i beskeaftigelses-
maessige og sociale relationer. For denne gruppe af unge vil det oftest veere fravee-
ret af visse personlige kompetencer, som har vaeret medvirkende til, at de er blevet
matchet ikke-arbejdsmarkedsparat. Dog er der i flere sager ogsa anfart personlige
kompetencer, som er fremmende for den unges vej mod beskaftigelse. Disse pree-
senteres sidst i dette afsnit.

| knap halvdelen (46 pct.) af sagerne er det anfart, at matchkategoriseringen af den
er sket pga. (manglende) personlige kompetencer - overvejende i kombination
med andre barrierer. De personlige barrierer skal ofte ses i sammenhang med fag-
lige problemer (f.eks. ordblind eller fagligt meget svag), sociale forhold og f.eks.
misbrug eller darligt helbred.

Vi har forsggt at kategorisere de personlige barrierer, som de unge har. Det er en
reekke barrierer, som knytter sig til den unges made at agere pa og udtrykke sig pa.
Disse er for en gruppes vedkommende kendetegnet ved at veere meget indadvend-
te og/eller indadreagerende, mens en anden gruppe kan karakteriseres som meget
udadvendt/udadreagerende. Begge grupper har ofte manglende eller darligt selv-
verd.

e For de indadvendte galder bl.a., at de er indelukkede, tilbageholdende og ind-
advendte i relation til andre mennesker. For nogle af disse unge betyder det, at
de har vanskeligt ved at fa tette sociale relationer med andre eller bevidst
undgar andre mennesker og derfor faler sig ensomme. De kan vere bedrgvede
og evt. depressive. Nogle af disse unge har ifglge sagsgennemgangen udviklet
en social angst eller fobi, men det geelder ikke for alle.

e For de udadvendte handler det om, at de bl.a. er meget impulsstyrede, aggres-
sive, temperamentsfulde og let bliver irriteret. Nogle af de udadvendte
(mend) har desuden en voldelig adferd, som betyder, at de tit kommer op at
slas eller har en dom for vold.

I nogle af disse sager er de personlige barrierer meget teet knyttet til psykiske hel-
bredsbarrierer hos den unge. Problemerne udmenter sig bl.a. i, at den unge i hgj
grad har brug for rutiner og forudsigelighed i hverdagen (gelder bl.a. for autister)
eller grundet social angst ikke kan forholde sig til andre mennesker eller vere i
selskab med andre mennesker. Desuden er der unge, som er f.eks. udviklings-
heemmet, har alkoholsyndrom eller har store indlaeringsvanskeligheder, hvor dette
ogsa pavirker deres personlige kendetegn. F.eks. udtrykt ved et stort behov for
hjeelp til praktiske opgaver og modstand mod forandringer.
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Erfaringer af unge med depression eller depressive tendenser viser, at disse unge
grundet deres depression kan blive indadreagerende men ogsa at nogle af disse
unge kan blive aggressive og udadreagerende som fglge af en depression. Dette er
veerd at pointere, idet disse symptomer ikke traditionelt bliver forbundet med de-
pression, og sjeldent ses hos voksne med depression®.

Endelig er der unge, som f.eks. har vanskeligt ved at fa etableret en stabil hverdag,
herunder bl.a. at mgde stabilt og til tiden over en lengere periode pa job eller i
uddannelse. Nogle unge har vanskeligt ved at handtere autoriteter, hvilket bl.a.
kan pavirke relationen til jobcentermedarbejderne og gvrige personer, som de un-
ge er i kontakt med.

Der er ogsa unge, som har en rekke personlige kompetencer, der er fremmende
for deres vej mod arbejdsmarkedet eller uddannelsessystemet. Disse kompetencer
omfatter bl.a. motivation for at komme videre og samarbejdsorienteret. Desuden
fremhaves ogsa unge, der er abne, hgflige og velformulerede. Endelig viser kon-
takten med arbejdsmarkedet eller uddannelsessystemet evnerne til at mgde stabilt
og til tiden og at veere en god kollega.

| 3.3 Pkonomi, netveerk og kriminalitet

@konomi og netvaerk omfatter bl.a., om borgeren har et netvaerk pa arbejdsmarke-
det og kan fa statte fra venner og familie til at komme i arbejde og i relation til de
unge ogsa i hvilket omfang den unge har et netvaerk, som kan stgtte den unge. Det
omhandler ogsa den unges boligsituation, og hvorvidt borgerens boligsituation
haemmer vedkommendes evne til aktuelt eller pa leengere sigt at varetage et job. |
dette afsnit er der isaer fokuseret pa de problemer relateret til de unges gkonomi og
netvaerk, som forklarer, hvorfor borgeren er placeret i matchkategori 4 og 5. Un-
der gkonomi og netveerk har vi ogsa medtaget kriminalitet, fordi kriminalitet kan
vere forbundet med eller udlgst af gkonomiske problemer®.

3.3.1 Meend har gkonomiske problemer — kvinder har problemer med
netvaerk

Tabellen herunder viser andelen af unge med gkonomiske og netvaerksmassige
barrierer anfart i deres sag. Desuden har vi medtaget unge, hvor der i deres sag er
anfart, at de har en plettet straffeattest.

* Interview med Psykiatrifonden.

® Der kan dog argumenteres for, at kriminalitet i lige s& hgj grad er knyttet til personlige kompetencer, hvis krimi-
naliteten heenger sammen med, at personen udviser en voldelig adfeerd.
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abe /l age ed gkono o o o5 P ae elle 3 =) elaterede nroble

Meend Kvinder | Alle

Ingen problemer med gkonomi, netvaerk eller kriminalitet anfart i sagen 46,2 60,0 53,3
@konomi og/eller boligproblemer anfart i sagen 37,0 19,2 27,9
Netveerksproblemer anfart i sagen 18,5 26,4 22,5
Plettet straffeattest anfart i sagen 16,8 0 8,2
Kombination af gkonomiske, netveerksmaessige og kriminalitetsrelaterede 21,0 8,8 14,8
problemer anfart i sagen

Uspecificerede gkonomi- og netvaerksproblemer anfart i sagen 59 2,4 4,1
| alt 119 125 244

Kilde: New Insight baseret p& sagsgennemgang af 244 udvalgte sager. Da flere af de unge har mere end et problem, summer
procenterne ikke til 100 pct. | to af sagerne er der ikke eksplicit anfgrt, at den unge har en plettet straffeattest, men at ved-
kommende har en kriminel fortid eller aktuelt feerdes i et kriminelt miljg.

| knap halvdelen af de unges sager er der anfert gkonomiske, netvaerksmaessige og
kriminalitetsrelaterede problemer, som er medvirkende eller direkte arsag til, at de
unge er placeret i matchkategori 4 eller 5. Mere end en fjerdedel af de unge har
gkonomiske problemer, hvilket f.eks. indebarer en stor geld, eller at de ikke har
en fast bolig. Galdsproblemer omfatter bade geeld til bankinstitutter, kreditfore-
ninger, boligselskaber mv. men ogsa geald af mere "uofficiel” karakter som nar-
kogeeld eller anden form for geeld hos privatpersoner.

Lidt mindre end en fjerdedel af de unge har problemer i deres netveerk, hvilket
bl.a. deekker over en vanskelig opvekst, manglende relationer, en belastet be-
kendtskabskreds eller problemer i parforhold eller med egne barn.

Otte pct. af de unge har en plettet straffeattest, hvilket betyder, at de enten har
afsonet en dom og/eller venter pa at afsone. Andelen af unge, der er eller har va-
ret kriminelle, ma forventes at veere hgijere, dels fordi en vis andel af dem ikke er
blevet anklaget for noget, dels fordi de ikke har oplyst om evt. kriminelle forhold
til sagsbehandleren.

Sagsgennemgangen viser, at der er forskel pa mands og kvinders problemer:

e 37 pct. af meendene har gkonomiske og/eller boligmassige problemer mod 20
pct. af kvinderne.

e Det er udelukkende mand, hvor det er anfart kriminelle forhold. 17 pct. af
mendene har saledes en plettet straffeattest.

e 20 pct. af mandene har en kombination af gkonomiske, netvaerksmaessige og
kriminalitetsrelaterede problemer mod 9 pct. af kvinderne.

e Kvinderne har til gengaeld i hgjere grad end mandene netveerksproblemer. 26
pct. af kvinderne har et eller flere netveerksproblemer mod 18 pct. af maende-
ne.

Nedenstaende tabel viser, at en femtedel af de unge har en usikker boligsituation,
idet de enten er decideret hjemlgse, bor mere eller mindre midlertidigt hos familie
og venner, er tilknyttet et socialt boligtilbud eller har gvrige boligproblemer oveni
deres gkonomiske problemer. | alt har 24 pct. af mandene en usikker boligsituati-
on mod 14 pct. af kvinderne. 15 pct. af mandene og 8 pct. af kvinderne har gaeld
eller andre gkonomiske problemer, der er med til at vanskeliggare deres arbejds-
markedsdeltagelse.
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ape HKOoNOo Og DOollIgpropie e ae ors 7,
Meend Kvinder Alle
Ingen gkonomi og boligproblemer anfart i sagen 63,0 80,8 72,1
Geeld/ darlig gkonomi anfart i sagen 12,6 5,6 9,0
Boliglgs, jf. sagen 9,2 4,0 6,6
Bor pa bosted/ hos familie eller venner, jf. sagen 13,4 8,0 10,7
Geeld og boligproblemer anfart i sagen 1,7 1,6 1,6
| alt procent 100,0 100,0 100,0
| alt 119 125 244

Kilde: New Insight baseret pd sagsgennemgang af 244 udvalgte sager

Tabellen herunder udfolder de typer af netvaerksproblemer, som de unge har, for-

delt pa kan.
ape O = "> propie e ordae PDa 0 P
Meend Kvinder Alle
Ingen netveerksproblemer anfart i sagen 81,5 73,6 77,5
Sveer opvaekst/ konfliktfyldt forhold til familie anfart i sagen 50 2,4 3,7
Belastet netveerk jf. sagen 25 0 1,2
Manglende relationer anfart i sagen 50 5,6 53
Sveer skilsmisse, vold i hjemmet, barn fiernet anfart i sagen 0 4,8 25
Aleneforzelder anfert i sagen 0 3,2 1,6
Kombination af flere netveerksproblemer anfgrt i sagen 59 10,4 8,2
| alt procent 100,0 100,0 100,0
| alt 119 125 244

Kilde: New Insight baseret pd sagsgennemgang af 244 udvalgte sager

For det farste viser tabellen, at en meget stor andel af sdvel meaend som kvinder
ikke synes at have nogle netvarksproblemer, der influerer pa deres arbejdsmar-
kedsparathed i sddan en grad, at det er blevet naevnt i deres sag.

Som nevnt tidligere, er der dog flere kvinder end mand, der har netveerksproble-
mer, og hver tiende kvinde har mere end et problem. Kvinderne oplever i hgjere
grad end mandene skilsmisse, vold i hjemmet eller at fa fjernet deres bgrn. Og
som fglge heraf er det ogsa kun blandt kvinderne, at der tilsyneladende er alene-
foreeldre. Til gengald har meaendene oftere et belastet netveerk og opvakstforhold
og nuvarende relationer til familien, der er eller har veeret praeget af konflikt.

3.3.2 &£ldre har flere problemer med gkonomi, netvaerk og kriminalitet

Jo &ldre de unge er, jo flere gkonomiske, netveerksmassige og kriminalitetsrelate-
rede problemer fremgar det af sagen, at de har. Det er ikke overraskende. Jo &ldre
de er, jo mere tid har de haft til at stifte bekendtskab med mere problematiske si-
der af tilveerelsen. De har haft tid til at stifte familie, stifte gaeld og bega kriminali-
tet. Selve det at deres sager er blevet lengere, og at sagsbehandlerne i jobcenteret
maske kender dem bedre, end de kender de yngre borgere med nyere sager, spiller
givetvis ogsa en rolle.

Ca. en tredjedel af de 18-19-arige har problemer med gkonomi, netvaerk og krimi-
nalitet, mens det geelder for ca. halvdelen af de 25-29-arige. De 25-29-arige har i
noget hgjere grad end gvrige unge netveaerksproblemer, de har i hgjere grad begaet
kriminalitet, og de har i hgjere grad end de yngre en kombination af flere proble-
mer.
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d

er fordelt pa alde
18-19 ar 20-24 ar 25-29 ar Alle

Ingen problemer med gkonomi, netveerk eller kriminalitet 68,8 57,0 48,5 53,1
anfert i sagen
@konomi og/eller boligproblemer anfart i sagen 18,7 30,1 27,6 28,0
Netveerksproblemer anfart i sagen 12,5 16,1 28,4 22,6
Har begaet kriminalitet jf. sagen 0 8 10 8
Kombination af gkonomiske, netveerksmaessige og krimi- 6,3 12,9 17,2 14,8
nalitetsrelaterede problemer ud fra sagen
Uspecificerede gkonomi- og netvaerksproblemer anfart i 0 2,2 6,0 4,1
sagen
| alt procent 100,0 100,0 100,0 100,0
I alt (N) 16 93 134 243

mer, summer procenttallene ikke til 100 pct.

Kilde: New Insight baseret pd sagsgennemgang af 244 udvalgte sager. Da flere af de unge har mere end et af disse proble-

Til gengeeld viser analysen, at boligsituationen bliver mere stabil jo &ldre borger-
ne bliver. Blandt de 25-29-arige er der ferre, som bor pa sociale bosteder eller

midlertidigt hos familie og venner.

Tabellen herunder viser typerne af netvaerksproblemer fordelt pa alder.

ape 38 etvee problemer forde
18-19 ar 20-24 ar 25-29 ar Alle

Ingen netvaerksproblemer anfart i sagen 87,5 83,9 71,6 77,4
Sveer opvaekst/ konfliktfyldt forhold til familie 6,3 2,2 45 3,7
anfgrt i sagen
Belastet netvaerk anfert i sagen 0 1,1 1,5 1,2
Manglende relationer anfart i sagen 6,3 3,2 6,7 53
Sveer skilsmisse, vold i hjemmet, bgrn fiernet 0 2,2 3,0 2,5
anfert i sagen
Aleneforaelder jf. sagen 0 11 2,2 1,6
Kombination af flere netveerksproblemer, jf. 0 6,5 10,4 8,2
sagen
| alt procent 100,0 100,0 100,0 100,0
| alt 16 93 134 243
Kilde: New Insight baseret pd sagsgennemgang af 244 udvalgte sager

De 25-29-arige oplever oftere end de yngre en kombination af flere netveaerkspro-
blemer. Andelene, som har gennemgaet en skilsmisse, har oplevet vold i hjemmet,
har faet fjernet barn eller er aleneforalder synes at vokse med alderen, dog er der
tale om relativt sma andele.

3.3.3 @konomi, netveerk og kriminalitet - forskel pa match 4 og 5

Unge i matchkategori 5 har flere gkonomiske og boligmassige problemer end
unge i matchkategori 4. De har ogsa i lidt hgjere grad en plettet straffeattest. Til
gengeeld ser det ikke ud til, at netveerksproblemer har nogen betydning for, om
den unge havner i matchkategori 4 eller 5. Det kan maske forklares med, at der er
flere maend end kvinder i matchkategori 5, og at kvinderne har flest netveaerkspro-
blemer. Tabellen herunder viser barriererne opdelt pa unge i hhv. matchkategori 4
og matchkategori 5.
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Tabel 3.9: Unge med gkonomiske, netveerksmaessige eller kriminalitetsrelaterede proble-

mer fordelt pa matchkategori. Pct.

Match- Match- Alle
kategori 4 kategori 5
Ingen problemer med gkonomi, netveerk eller kriminalitet anfart i 54,9 40,5 53,3
sagen
@konomi og/eller boligproblemer anfart i sagen 26,0 40,5 27,9
Netveerksproblemer anfart i sagen 23,0 21,6 22,5
Har begaet kriminalitet, jf. sagen 7.8 10,8 8,2
Kombination af gkonomiske, netvaerksmaessige og kriminalitets- 14,7 16,2 14,8
relaterede problemer anfart i sagen
Uspecificerede gkonomi- og netveerksproblemer anfart i sagen 3,9 5,4 4,1
| alt procent 100,0 100,0 100,0
I alt (N) 204 37 244
Kilde: New Insight baseret pa sagsgennemgang af 244 udvalgte sager. Da flere af de unge har mere end et af disse proble-
mer summer procenttallene ikke til 100 pct. | tre af sagerne fremgar matchkategorien ikke.

Sagsgennemgangen viser, at de unge i matchkategori 5 oftere end de unge i
matchkategori 4 har gkonomiske problemer og problemer med manglende eller
midlertidig bolig.

Det er vanskeligt at sige, om de gkonomiske, netveerksmaessige og kriminalitetsre-
laterede problemer er fglgevirkninger af langvarig marginalisering fra samfundet
og arbejdsmarkedet, eller om disse problemer er medvirkende arsag til de unges
marginalisering.

| 3.4 Helbred og misbrug

Helbred er en meget central faktor i relation til arbejdsmarkedsparathed. Helbredet
indgar i forhold til borgerens opfattelse af eget helbred i forhold til at varetage et
job. Helbred omfatter bade fysiske og psykiske forhold samt evt. misbrug af rus-
midler, hvis det har indflydelse pa borgerens evne til at varetage et job. Dette af-
snit afdaeekker borgernes helbredssituation, og hvorfor helbredet og et evt. misbrug
har veeret medvirkende arsag til, at borgeren er blevet kategoriseret som ikke-
arbejdsmarkedsparat (match 4 og 5).

Vi har valgt at anvende termerne fysisk eller/og psykisk barriere i relation til de
unges helbredsproblemer. Det skyldes, at barriererne bade kan daekke over diag-
nosticerede sygdomme og lidelser men ogsa over problemer og barrierer, der kan
karakteriseres som f.eks. psykisk uligevaegt eller ”darlig ryg” uden, at der fore-
lzegger en egentlig leegelig diagnose. Det centrale er, at helbredsbarriererne i hgj
grad er udtryk for de unges egen opfattelse af deres helbred.

| afsnittet skelnes mellem fysiske og psykiske barrierer samt misbrugsproblemer.
Selve opdelingen i fysiske og psykiske helbredsbarrierer kan vere problematisk,
idet mange psykiske helbredsbarrierer kan medfgre fysiske symptomer, og om-
vendt kan langvarige fysiske problemer pavirke de unge psykisk, sa de kan udvik-
le f.eks. depressive tilstande o. lign. Opdelingen giver et overordnet billede af de
unge, men bygger ikke ngdvendigvis pa legediagnosticerede tilstande.

3.4.1 Andel af unge med helbredsproblemer

En meget stor del af de unge i matchkategori 4 og 5 har barrierer af fysisk og/eller
psykisk karakter. Sagsgennemgangen viser, at mere end ni ud af ti unge har hel-
bredsproblemer.
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ape 0 elipread rorae pa p e 00 0ad ere a 0 P
Meend Kvinder Alle
Ingen helbredsproblemer anfgrt i sagen 9,2 4,0 6,6
Psykiske helbredsbarrierer anfart i sagen 54,6 63,2 59,0
Fysiske helbredsbarrierer anfgrt i sagen 16,8 15,2 16,0
Bade fysiske og psykiske helbredsbarrierer anfert i sagen 10,9 14,4 12,7
Uspecificerede helbredsproblemer anfgrt i sagen 8,4 3,2 57
| alt procent 100,0 100,0 100,0
| alt 119 125 244

Kilde: New Insight baseret pd sagsgennemgang af 244 udvalgte sager

Kun ni pct. af mandene og fire pct. af kvinderne har ingen helbredsproblemer
anfart i deres sag. Op imod tre fjerdedele af alle unge i matchkategori 4 og 5 har
psykiske barrierer eller sygdomme, der er medvirkende arsag til, at de ikke star til
radighed for arbejdsmarkedet, mens knap 30 pct. har fysiske barrierer. De fysiske
barrierer fordeler sig ligeligt pa meand og kvinder, mens en starre andel af kvinder
end mend har psykiske barrierer anfgrt i deres sag.

Aldersmaessigt er der ingen markante forskelle i helbredsproblemerne. Dog er der
flere af de eldste unge, som har kombinationer af fysiske og psykiske barrierer
sammenlignet med de 18-19-arige. Denne forskel kan dog skyldes usikkerheden
ved, at der kun er gennemgaet fa sager for de 18-19-arige, samt at de @ldre i hgje-
re grad er kendte af jobcenteret og derfor kan have faet skrevet flere helbredsmaes-
sige barrierer ind i deres sag.

3.4.2 Psykiske barrierer

Unge med psykiske barrierer fordeler sig pa mange forskellige barrierer og syg-
domme. Barriererne kan give flere eller ferre symptomer, de kan vere mere eller
mindre velbehandlede og kan i starre eller mindre grad udgere en barriere for de
unges arbejdsmarkedsdeltagelse.

Tabellen herunder viser fordelingen af de psykiske barrierer, som de er beskrevet i
sagsgennemgangen.

abe P e barrierer fordelt pa type
Alle Procent

Ingen psykisk barriere anfart i sagen 67 27,5
Skizofreni, skizoid, personlighedsforstyrrelse og psykose 53 21,7
Borderline 3 1.2
Angst og fobi 22 9,0
Depression og posttraumatisk stress 30 12,3
Aspergers 11 4,5
Spiseforstyrrelser 8 3,3
OCD 2 0,8
ADHD 14 57
Mental retardering, hjerneskade, udviklingsheemning 9 3,7
Andet: psykisk uligeveegtig, suicidal, uspecificeret psykisk 25 10,2
barriere

| alt 244 100,0

Kilde: New Insight baseret pd sagsgennemgang af 244 udvalgte sager. Bygger kun pa ferst rapporteret barriere |

Tabellen viser, at de tre stgrste enkeltgrupper af unge med psykiske barrierer er
unge, der har faet stillet eller er under mistanke for at have en psykose-diagnose
som f.eks. skizofreni, en psykose eller en personlighedsforstyrrelse (22 pct. af
samtlige unge), personer med depressionssymptomer eller depressionsdiagnoser
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(12 pct. af de unge) og personer, der er angste eller har en fobi (ni pct. af de unge).
I den farstnaevnte gruppe deekker personlighedsforstyrrelser primaert over person-
lighedsforstyrrelser af emotionel karakter, mens de resterende i denne gruppe er
diagnosticeret skizofren, skizoid eller har en psykose.

En del unge har diagnoser som Aspergers syndrom (autisme), OCD (tvangstan-
ker) og ADHD (damp) (i alt 11 pct. af samtlige unge), mens tre pct. har en spise-
forstyrrelse. De gvrige unge med en psykisk barriere teeller bl.a. unge, som er
mentalt retarderede eller hjerneskadede. Disse lidelser kan bade manifestere sig i
psykiske og i fysiske symptomer, og derfor har vi valgt ogsa at medtage denne
gruppe under unge med psykiske barrierer.

I nedenstaende tabel er samlet de knap tre fjerdedele af de unge, der har en psy-
kisk barriere eller problem. Tabellen viser fremkomsten af flere forskellige psyki-
ske barrierer.

Tabel 3.12: Unge fordelt pa psykiske barrierer

Unge med Unge med Unge med Ungei alt med | Procent med
mindst en mindst to mindst tre pageeldende pageeldende
psykisk psykiske psykiske barriere barriere
barriere barrierer barrierer
Skizofreni, 53 0 0 53 29,9
skizoid, person-
lighedsforstyr-
relse og psyko-
se
Angst og fobi 22 8 1 31 17,5
Depression og 30 14 1 45 25,4
posttraumatisk
stress
Aspergers 11 1 12 6,8
Spiseforstyrrel- 8 2 1 11 6,2
ser
OCD 2 2 4 2,3
ADHD 14 1 1 16 9,0
Borderline 3 4 1 8 4,5
Mental retarde- 9 0 9 51
ring, udviklings-
hamning
Psykisk ulige- 25 3 0 28 15,8
vaegtig, suicidal,
uspecificeret
psykisk lidelse
| alt 177 37 5 100,0
Kilde: New Insight baseret pd sagsgennemgang af 244 udvalgte sager

For det forste viser tabellen, at 80 pct. af de unge, der har en psykisk barriere, til-
syneladende kun har én psykisk barriere (svarer til 140 unge), mens de resterende
20 pct. har to eller flere psykiske barrierer (de 20 pct. omfatter de 37 unge, der i
tredje kolonne). For det andet kan man se, at der er forskelle i antallet af barrierer
fordelt pa de unges primaere psykiske barrierer - personer, som har skizofreni mv.,
har tilsyneladende ikke andre psykiske barrierer, mens en tredjedel af dem, som
enten har angst og fobi eller depression, ogsa har en anden psykisk barriere.

Kvinder har, som beskrevet tidligere, oftere en psykisk barriere sammenholdt med
mand. Desuden har de ogsa i hgjere grad end mandene mere end en psykisk bar-
riere. Saledes har knap 20 pct. af kvinderne mere end en psykisk barriere mod
knap 10 pct. af mandene.
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ape ors ere orae pe 00 0
Meend Kvinder Alle

Ingen psykisk barriere 32,8 22,4 27,5
Skizofreni, skizoid, personlighedsforstyrrelse og psykose 24,4 19,2 21,7
Borderline 0 2,4 1,2
Angst og fobi 5,0 12,8 9,0
Depression og posttraumatisk stress 7,6 16,8 12,3
Aspergers 7,6 1,6 4,5
Spiseforstyrrelser 0,8 5,6 3,3
OCD 0,8 0,8 0,8
ADHD 6,7 4,8 57
Mental retardering, hjerneskade, udviklingshaemning 5,0 2,4 3,7
Andet: psykisk uligeveegtig, suicidal, uspecificeret psykisk barriere 9,2 11,2 10,2
Procent i alt 100,0 100,0 100,0
| alt 119 125 244
Kilde: New Insight baseret pa sagsgennemgang af 244 udvalgte sager. Bygger kun pa farst rapporteret barriere

Kvindernes overhyppighed skyldes bl.a., at de i hgjere grad end mend lider af
angst-tilstande, depressioner og spiseforstyrrelser. Dog ses det, at maendene i lidt
hgjere grad end kvinderne har diagnoser for skizofreni og Aspergers.

Nedenstaende tabel viser forskellen pa udbredelsen af forskellige psykiske barrie-

rer fordelt pad de unge i de to matchkategorier.

ape 4 ors ere orae pe 00 a alego

Match 4 Match 5 Alle
Ingen psykisk barriere 28,9 18,9 27,5
Skizofreni, skizoid, personlighedsforstyrrelse og psykose 19,1 37,8 21,7
Borderline 1,0 2,7 1,2
Angst og fobi 10,3 2,7 9,0
Depression og posttraumatisk stress 13,2 8,1 12,3
Aspergers 3,9 8,1 4,5
Spiseforstyrrelser 3,9 0 3,3
OCD 1,0 0 0,8
ADHD 54 54 57
Mental retardering, hjerneskade, udviklingshaemning 2,5 10,8 3,7
Andet (psykisk uligevaegtig, suicidal, uspecificeret psykisk barriere) 10.8 54 10,2
Procent i alt 100,0 100,0 100,0
| alt 204 37 244
Kilde: New Insight baseret p& sagsgennemgang af 244 udvalgte sager. Bygger kun pa farst rapporteret barriere. | tre af
sagerne fremgar matchkategorien ikke.

Tabellen viser, at ca. to tredjedele af de unge i matchkategori 4 har en psykisk
barriere mod godt 80 pct. af de unge i matchkategori 5. De unge i matchkategori 5
lider desuden i hgjere grad af psykiske barrierer, der oftest kreever langvarig be-
handling eller betyder livsvarige handicaps for personen. Det drejer sig bl.a. om
skizofreni- eller psykosesygdomme (38 pct.) og mental retardering (11 pct.). De
unge i matchkategori 4 lider mere af angst og depressioner, som det maske i hgje-
re grad er muligt at behandle og forene med en form for arbejdsmarkedsdeltagel-
se. Det er dog vigtigt at bemeerke, at der ogsa i matchkategori 4 er en del unge
med skizofreni eller psykosesygdomme og dermed nogen, der er blevet vurderet
til pa sigt at kunne vende tilbage til arbejdsmarkedet pa trods af deres barrierer.

3.4.3 Fysiske barrierer

Som illustreret farst i dette afsnit, har knap en tredjedel af de unge fysiske barrie-
rer, der kan veaere med til at vanskeliggare deres arbejdsmarkedsdeltagelse. Lidt
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mindre end halvdelen af dem, der har en fysisk barriere (13 pct. af alle unge), har
desuden ogsa en psykisk barriere. De fysiske barrierer fordeler sig pd mange typer
af barrierer.

Den mest udbredte fysiske barriere er problemer med ryg og led — herunder hy-
permobilitet. Naesten hver tiende ikke-arbejdsmarkedsparate unge lider af sadanne
problemer. Herunder er bade personer med diagnosticerede lidelser (f.eks. diskos-
prolaps eller skaev ryg) samt personer, der selv rapporterer om ondt i ryggen.

En anden gruppe, der skiller sig ud, er personer med syns- og/eller hgrehandicap.
Denne gruppe teller ca. seks pct. af de unge. Igen er der forskel pa graden af bar-
rieren og hvilke betydninger, den kan have for arbejdsmarkedsperspektivet. Grup-
pen teller bade unge, der er svagtseende, blinde unge, deve samt unge, der bade
har et syns- og et hgrehandicap.

Resten af de fysiske barrierer opfatter bl.a. unge med hjerneskader, muskelsvind,
kronisk hovedpine, epilepsi, nyresygdomme og sukkersyge, der kan veere mere
eller mindre velbehandlet. Desuden er der enkelte, som har en alvorlig (men ma-
ske midlertidig) sygdom (f.eks. kreeft).

Da der er sa relativt fa personer i de enkelte undergrupperinger, er det vanskeligt
at sige, hvordan de fysiske barrierer fordeler sig pa forskellige baggrundsfaktorer.
Umiddelbart ser der ikke ud til at veere en kensmaessig forskel, ligesom andelen af
unge med fysiske barrierer i matchkategori 5 heller ikke er starre end blandt unge
I matchkategori 4.

3.4.4 Misbrug

I lidt mere end en femtedel af sagerne er det anfert, at de unge aktuelt har eller
tidligere har haft et misbrug af alkohol, hash, eller harde stoffer. 17 pct. har aktu-
elt et misbrug.

Tabellen herunder viser fordelingen af misbrug opdelt pa kan.

abe D g 1orae Da D O pe 0g 0 P

Meend Kvinder Alle
Intet misbrug anfert i sagen 67,2 89,6 78,7
Misbrug af hash og/eller alkohol anfgrt i sagen 19,3 4,0 115
Misbrug af hardere stoffer anfgrt i sagen 9,2 4,8 7,0
Uspecificeret misbrug anfert i sagen 4,2 1,6 29
| alt procent 100,0 100,0 100,0
| alt 119 125 244

Kilde: New Insight baseret pa sagsgennemgang af 244 udvalgte sager

Blandt kvinderne er der forholdsvis fa misbrugere (ti pct.), mens knap en tredjedel
af maendene, jf. sagerne, er misbrugere af et eller flere euforiserende stoffer. Ta-
bellen viser, at hash og alkohol er de mest almindelige misbrugsformer. 12 pct. af
de unge er misbrugere af hash og alkohol, mens seks pct. misbruger hardere stof-
fer. Blandt mandene er nasten 20 pct. misbrugere af hash og alkohol, mens otte
pct. misbruger hardere stoffer. Blandt kvinderne er der lige mange, der har faet
anfart i deres sag, at de er misbrugere af hash/ alkohol og af harde stoffer, nemlig
fire pct.

Jo &ldre de unge bliver, jo mere udbredt synes misbrug af euforiserende stoffer at
veere.
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18-19 ar 20-24 ar 25-29 ar Alle

Intet misbrug anfert i sagen 93,8 81,7 74,6 78,6
Misbrug af hash og/eller alkohol anfart i sagen 6,3 6,5 15,7 115
Misbrug af hardere stoffer anfart i sagen 0 8,6 6,7 7,0
Uspecificeret misbrug anfart i sagen 0 3,2 3,0 2,9
| alt procent 100,0 100,0 100,0 100,0
| alt 16 93 134 243
Kilde: New Insight baseret pa sagsgennemgang af 244 udvalgte sager. Mangler oplysninger i en sag

Blot seks pct. af de yngste har ifglge sagsgennemgangen et misbrug. Denne andel
stiger til hhv. 18 pct. og 25 pct. for de to gvrige grupper. For den aldste gruppe
geelder dog iseer hash og alkohol, mens det ser ud til, at misbrug af hardere stoffer
er mest udbredt blandt de 20-24-arige. 16 pct. af de 25-29-arige har saledes et
misbrug af hash og/ eller alkohol, mens syv pct. af denne gruppe misbruger harde-
re stoffer. Blandt de 20-24-arige er der syv pct., der misbruger hash og alkohol,
mens ni pct. af denne gruppe er misbrugere af hardere stoffer.

De unge, der er placeret i matchkategori 5, har i hgjere grad end de unge i match-
kategori 4 et registreret misbrug (27 pct. mod 19 pct.). Dog tyder det ikke pa, at
misbrug af hardere stoffer er mere udbredt blandt unge i matchkategori 5 end i
matchkategori 4. Til gengeald viser sagsgennemgangen, at andelen af hash- og
alkoholmisbrugere er dobbelt s& stor blandt de unge i matchkategori 5 sammen-
holdt med de unge i matchkategori 4.

| 3.5 Eget arbejdsmarkedsperspektiv

| dette afsnit samler vi op pa de ovenstaende barrierer og knytter evt. yderligere
informationer fra sagsgennemgangene til beskrivelsen af de unges eget arbejds-
markedsperspektiv.

Eget arbejdsmarkedsperspektiv handler om, hvordan den unge ser sig selv i for-
hold til arbejdsmarkedet. Det kan dreje sig om jobgnsker, hvor den unge ser sig
selv om et halvt ar, og hvor realistiske gnskerne er. Det kan ogsa omhandle om-
fanget af aktiv jobsggning, og om borgerens forventninger til sine egne prestatio-
ner pa arbejdsmarkedet eller i konkrete job.

| knap halvdelen af de unges sager er det anfart, at den unges eget arbejdsmar-
kedsperspektiv er medvirkende arsag til, at vedkommende er blevet placeret i
matchkategori 4 eller 5.

For over halvdelen af de unge, der har eget arbejdsmarkedsperspektiv som be-
grundelse for deres matchkategorisering, er der tale om et manglende perspektiv:
mangel pa ensker og forestillinger om fremtiden eller sygdomme og problemer,
der gar det umuligt at forestille sig den unge pa arbejdsmarkedet. Tabellen herun-
der viser de forskellige nuancer blandt de unge, hvor eget arbejdsmarkedsperspek-
tiv er medvirkende arsag til deres matchplacering.
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Tabel 3.17: Eget arbejdsmarkedsperspektiv

Antal Andel blandt de med arbejds- | Andel af alle

markedsperspektiv som arsag

til matchkategori
Manglende arbejdsmarkedsperspektiv, 64 55,2 26,2
ingen gnsker til uddannelse og arbejde
anfgrt i sagen
Begraenset arbejdsevne — gnsker fleksjob 3 2,6 1,2
anfgrt i sagen
@nsker og forestillinger om uddannelse og 10 8,6 4,1
job anfart i sagen
@nsker og forestillinger om uddannelse og 13 11,2 53
job men med forbehold for problemer anfart
i sagen
Midlertidig status, f.eks. barsel 3 2,6 1,2
Ingen kommentarer i sagen 23 19,8 9,4
| alt 116 100,0 47,5
I alt (N) 244 100,0
Kilde: New Insight baseret pd sagsgennemgang af 244 udvalgte sager

Hvorvidt den unge er fokuseret pa et liv pa arbejdsmarkedet, afhenger bl.a. af de
ressourcer, som den unge har eller kan mobilisere, og hvor meget helbred, gko-
nomi, misbrug og/eller manglende faglige barrikaderer for realistiske gnsker og
planer om at komme (tilbage) pa arbejdsmarkedet.

Tabellen viser ogsa, at det ikke udelukkende er manglende motivation, manglende
afklaring og manglende fremtidsgnsker, der er arsagen til, at der er blevet sat
kryds i “eget arbejdsmarkedsperspektiv”’. Hos omkring en femtedel af de unge
eksisterer gnsker og forestillinger om en uddannelse eller et liv pa arbejdsmarke-
det enten inden for en overskuelig fremtid, eller nar den unge har overstaet sin
behandling.

Nedenstaende tabel samler op pa de problemer, som vi har beskrevet i de forega-
ende afsnit og kobler dem til de unges eget arbejdsmarkedsperspektiv.

Tabel 3.18: Andel af unge med enkelte barriere og kombination af barrierer. Pct.

Faglige Personlige | @konomi, Helbreds- Misbrug

kvalifikati- | kompeten- netveerk problemer

oner cer eller krimi-

nalitet

Andel med hver barriere 54,9 45,9 46,7 93,4 21,3
Kombination af barrierer
Faglige kvalifikationer 32,8 32,8 48,4 12,7
Personlige kompetencer 32,8 25,8 43,0 8,6
@konomi, netveerk og kriminalitet 32,8 25,8 43,0 17,2
Helbredsproblemer 48,4 43,0 43,0 19,7
Misbrug 12,7 8,6 17,2 19,7
Eget arbejdsmarkedsperspektiv 34,4 27,0 27,0 43,4 11,1
Kilde: New Insight baseret pa sagsgennemgang af 244 udvalgte sager

Som tabellen viser, er helbredsproblemer hos nasten alle unge medvirkende arsag
til, at deres muligheder pa arbejdsmarkedet synes sterkt begraensede. Halvdelen af
de unge har barrierer i forhold til deres faglige kvalifikationer, deres personlige
kompetencer eller med gkonomi, netvaerk og kriminalitet. En femtedel af de unge
har misbrugsproblemer, der har vaeret medvirkende arsag til deres matchkategori-
sering som ikke-arbejdsmarkedsparat.
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De hyppigste kombinationer af barrierer er:

e Kombination af barrierer med helbredet og faglige kvalifikationer (denne
kombination ses i knap halvdelen af de gennemgaede sager)

e Kombination af barrierer med helbred og personlige kompetencer (ca. 40 pct.)

e Kombination af barrierer med helbred og eget arbejdsmarkedsperspektiv (ca.
40 pct.)

e Kombination af barrierer med helbred og problemer med gkonomi, netvaerk
eller kriminalitet (ca. 40 pct.)

Barriererne og kombinationerne af barrierer er i stgrre eller mindre grad medvir-
kende arsag til, om den unge kan blive integreret pa arbejdsmarkedet eller tage en
uddannelse i fremtiden.

| 3.6 Etniske forskelle

Der er en sterre andel af unge uden dansk statsborgerskab med gkonomiske, net-
veerksmassige og kriminalitetsrelaterede barrierer. Blandt disse er der saledes
knap 60 pct. med disse typer af barrierer mod 45 pct. af unge med dansk bag-
grund. De unge uden dansk statsborgerskab er faktisk overrepraesenterede inden
for alle barrierer undtagen helbredsbarriere. Der er stort set ikke etniske forskelle
med hensyn til misbrug. Iser ikke nar man tager hgjde for, at maend fylder mere
blandt de unge uden dansk statsborgerskab end blandt de danske unge.

Antallet af gennemgaede sager for personer uden dansk statsborgerskab er dog
lille (da det i sagsgennemgangen kun har vaeret muligt at registrere de unges stats-
borgerskab og ikke foraldrenes etniske oprindelse), og tallene er derfor forbundet
med en stor usikkerhed. Derudover er maend uden dansk statsborgerskab i hgjere
grad reprasenteret i sagerne end kvinder uden dansk statsborgerskab, hvilket kan
betyde, at forskelle, der synes knyttet til etnicitet, i virkeligheden handler mere om
kagnsforskelle end kulturelle forskelle.

34



4. Typologi  over ikke-arbejdsmarkeds-
parate unge

Pa baggrund af ovenstaende vil vi i dette afsnit udarbejde en typologi over de un-
ge ikke-arbejdsmarkedsparate. Typologien er med til at kategorisere de unge og
forsgger bade at typologisere de unge ud fra de problemer, som de har og ud fra
de mere konkrete barrierer i relation til beskaftigelse og uddannelse, som proble-
merne kan give for den unge. | typologien gives estimater pa typernes starrelse
blandt den samlede gruppe af ikke-arbejdsmarkedsparate unge. Denne skalering
fra de udvalgte gennemgaede sager og til alle ikke-arbejdsmarkedsparate unge er
mulig, idet de gennemgaede sager pa en raekke centrale variable er reprasentative
for samtlige ikke-arbejdsmarkedsparate unge i kommunen®.

Analysen viser, at mange af de unge har kombinationer af forskellige barrierer for
at blive arbejdsmarkedsparate og illustrerer saledes ogsa, at mange af de unge vil
kunne optraede flere gange i typologien. Det kreever derfor en individuel tilgang til
den enkelte unge for at vurdere, hvordan fremkomsten af barriererne konkret ud-
mgnter sig samt hvilke barrierer, der kan betegnes som de primeare i relation til
arbejdsmarkedet.

@vrige analyser og undersggelser af unge ledige eller andre ledighedsgrupper har
ogsa arbejdet med typologier af ledige. Disse typologier favner dog ogsa de ar-
bejdsmarkedsparate unge. Cowi har analyseret unge i Syddanmark, og pa bag-
grund af den analyse opstiller de en typologi over de unge’. Konklusionen er, at
de tre veesentligste barrierer er:

e Psykiske problemer
e Darlig skolebaggrund
e Fysiske helbredsproblemer

Disse barrierer ligner i hgj grad de samme barrierer, som er identificeret blandt de
unge ikke-arbejdsmarkedsparate i Kgbenhavns Kommune. Herunder har vi opstil-
let en typologi over de grupperinger af unge, som vi pa baggrund af analysen vur-
derer, er vaesentlige at rette et seerligt fokus mod.

Typologien omfatter faglgende grupper af unge:

e Fagligt svage unge

e Kriminelle unge, dvs. unge med en plettet straffeattest og/eller i et kriminelt
miljg

Unge med psykiske barrierer

Unge med misbrugsproblemer

Unge med fysiske barrierer eller handicaps

Unge uden sociale eller voksenrelationer

¢ Se endvidere metode og dataovervejelser i afsnit 1.

7 COWI(2008): Analyse af 18-29-arige — med fokus p& modtagere af kontanthjeelp, starthjeelp eller introdukti-
onsydelse.
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| 4.1 Fagligt svage unge

Fagligt svage unge er en gruppe af unge, som har meget vanskeligt ved at honore-
re de faglige krav, der stilles pad ungdomsuddannelserne. Denne gruppe har vi
valgt at fokusere pa, da kravene om uddannelse stiger pa arbejdsmarkedet, hvilket
betyder, at manglende uddannelse alt andet lige begraenser mulighederne for at
finde beskaftigelse. Desuden er der et gget fokus pa uddannelse for unge, og en-
delig viser flere undersggelser, at jo &ldre man bliver, jo vanskeligere har man
ved at fa taget en uddannelse, hvorfor det er vaesentligt, at de unge, der kan, far en
uddannelse hurtigst muligt.

Det kan vare vanskeligt entydigt at opggre omfanget af denne gruppe af unge.
Generelt er uddannelsesniveauet lavt blandt de unge ikke-arbejdsmarkedsparate,
men det kan skyldes en raekke andre faktorer end manglende faglige evner, hvor-
for vi ikke entydigt kan satte lighedstegn mellem andelen af unge med et lavt
uddannelsesniveau og faglige vanskeligheder. Pa trods af dette er det muligt at
give en indikation af gruppens starrelse.

Udgangspunktet er, at 60 pct. af de unge blot har en uddannelse svarende til folke-
skolen — en del af dem endda uden en afsluttende eksamen. Hovedparten af disse
unge har forsggt at gennemfagre en ungdomsuddannelse, men har afbrudt denne.
Det er i nogle tilfelde anfart, at manglende faglige forudsetninger er arsag til
afbruddet, men oftest er andre arsager f.eks. knyttet til den unges helbred anfart.

Interview med bade unge og repraesen-
tanter fra andre akterer viser, at de unge
har vanskeligt ved at honorere de fagli-

@nsker uddannelse men har svert ved
at honorere kravene

ge krav, der stilles pa ungdomsuddan-
nelsesniveauet, og en raekke af de inter-
viewede unge fremhaver selv mulighe-
derne for at lere via et mere praktisk
orienteret forlgb.

Vores vurdering er, at mindst 60 pct. af
de unge — svarende til knap 1.000 bor-
gere — er fagligt svage i et omfang, hvor

Kvinde i starten af 20’erne og pa kontanthjalp.
Hun har afsluttet folkeskolen uden eksamen og
gnsker nu en uddannelse som kosmetolog. Der
er igangsat uddannelsesafklaring. Tidligere
erfaringer har vist, at hun har vanskeligt ved at
falge undervisning pa hold.

Hun har desuden en raekke psykiske barrierer
og problemer i forholdet til sin keereste. Hun er
placeret i matchkategori 4.

Uddrag fra sagsgennemgang

det traditionelle uddannelsessystem vil

veaere en stor udfordring for denne grup-
pe af unge.

Manglende faglige evner daekker bl.a. over unge, som er ordblinde eller som af
andre grunde ikke er i stand til at lsere i det mere traditionelle skolesystem. De
resterende unge har andre vasentlige barrierer for uddannelse og beskeftigelse for
uden manglende faglige evner. Det er bl.a. psykiske problemer eller manglende
personlige kompetencer, som medvirker, at de har haft vanskeligt ved at falge
med og koncentrere sig i skolen.

| 4.2 Kriminelle unge

Vi har valgt at udpege de kriminelle unge som en serlig type af unge ledige. Det
er der flere arsager til. Der er mange unge med en plettet straffeattest, som har
vanskeligt ved at finde arbejde eller fa en praktikplads, og den barriere kan med-
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fare, at de unge bliver fastholdt uden for arbejdsmarkedet. De unge med en plettet
straffeattest omfatter bade unge, hvis

primeare problem er den plettede straf- Mand med kriminel fortid

featt?St: men som |kke_I§engere feerdes i Mand i starten af 20’erne, der har afsonet
et kriminelt belastet miljg og unge, som voldsdom. Han har ikke ferdiggjort folkesko-
aktuelt og sidelgbende med, at de er len, men er nu motiveret for at komme videre.
tilknyttet jobcentret, er en del af et kri-  Planen er, at han skal i gang med et uddannel-
minelt miljo. En vis andel af de unge sesforlﬂb—er_ak_tuelt tilknyttet projekt for unge
ma forventes at "vokse” fra kriminalite- meend med kriminel labebane.

ten, men ndr de befinder sig i den, fgl-  Hanér placereti matchkategori 4.

ger der tit mange uhensigtsmassige  Uddrag frasagsgennemgang

forhold med, som de unge kan have
vanskeligt ved at handtere — det gelder bl.a. "forkert selskab”, darlig gkonomi og
stor gald. Ligeledes kan et forkert selskab og en darlig gkonomi fere de unge ud i
kriminalitet.

Saledes vil der vaere unge i denne gruppe, som overvejende har et konkret pro-
blem med at finde beskaftigelse grundet en plettet straffeattest og unge, som i
hajere grad er personligt involveret i kriminalitet.

Sagsgennemgangen viser, at knap ti pct. af de unge har en plettet straffeattest.
Interview med de unge og medarbejdere fra hhv. jobcenter og andre aktgrer peger
dog pa, at der er flere, som har en kriminel lgbebane, men som enten ikke er ble-
vet straffet eller som ikke har oplyst det til medarbejderen i jobcentret.

Saledes er som minimum hver tiende af de unge ikke-arbejdsmarkedsparate i
besiddelse af en plettet straffeattest, og en del af de unge vil sandsynligvis ogsa
aktuelt vaere mere eller mindre involveret i kriminalitet.

| 4.3 Unge med psykiske barrierer

En meget stor gruppe af de unge ikke-arbejdsmarkedsparate ledige i Kgbenhavns
Kommune har psykiske barrierer, som hindrer dem — i varieret omfang — i at del-
tage pa arbejdsmarkedet. Vi har afdakket spektret af psykiske barrierer blandt de
unge — og dette spaender meget vidt. Felles for de unge synes at vere, at deres
psykiske barrierer i varieret grad gar det vanskeligt for dem at bega sig socialt og
herunder ogsa at bega sig pa en arbejdsplads.

Barriere for aktivering

Kvinde i slutningen af 20’erne med en folkeskoleeksamen samt erfaring fra kortvarige ufaglerte
jobs.

Lider af depression og bor i perioder hjemme hos foraldrene. Der er flere gange igangsat ud-
dannelse pa revalidering, men borgeren kan ikke gennemfare.

P& nuvarende tidspunkt er kvinden fritaget for aktivering i tre maneder pga. depression. Kvin-
den er placeret i matchkategori 5.

Uddrag fra sagsgennemgang

Sagsgennemgangen viser, at ca. tre fjerdedele af de unge har en eller flere psyki-
ske barrierer, der direkte eller indirekte pavirker deres arbejdsmarkedsparathed.
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Omseettes denne andel til samtlige ikke-arbejdsmarkedsparate unge tilknyttet Job-
center Kgbenhavn Skelbzkgade, svarer det til ca. 1.200 unge.

Feelles for de unge, der har psykiske barrierer eller problemer, er et behov for en
indsats rettet mod at lgse eller mindske disse barrierer. Det kan spande fra

indleeggelse og medicinsk behandling til terapeautisk hjelp.

Der kan vere behov for at skelne
mellem de hindringer, som de psyki-
ske barrierer medferer for de unge i
relation til beskeeftigelse. Det vil veere
vanskeligt - og udenfor denne analy-
ses hensigt - at opstille et kontinuum
over de psykiske barrierer, da det er

Behandling for beskeeftigelse

Mand midt i 20’erne med diagnosen paranoid
skizofreni. Han har varet indlagt i en lengere
periode og er fortsat i behandling.

Der er ingen plan for manden, og han er ude-
blevet fra flere samtaler i jobcentret. Aktuelt er

meget individuelt, hvordan og i hvil- ' han placeret i matchkategori 4.
ken omfang barriererne manifesterer
sig for den enkelte borger. Sagsgen-
nemgangen viser dog, at der er en
gruppe af unge med diagnosticerede psykiske sygdomme, som har akut behov for
medicinsk behandling (hvilket i mange tilfelde er ivaerksat), og som derfor er fri-

taget for aktivering for en kortere eller lengere periode.

Uddrag fra sagsgennemgang

| 4.4 Unge med misbrugsproblemer

Unge med misbrugsproblemer bestar bade af unge, der kan passe et job om dagen
samtidig med, at de evt. modtager behandling om aftenen eller kan balancere de-
res (mis-)brug sidelgbende og af unge, der har veeret pa hardere stoffer i kortere
eller lengere tid, og som aktuelt vil have vanskeligt ved at kombinere deres mis-
brug med beskeftigelse eller uddannelse.

Motivation for arbejde med sveert ved at stoppe misbruget

21-arig mand der har brugt stoffer igennem sin ungdom. Det har veeret harde stoffer, og han har i
en periode boet p& gaden. Nu er det feststoffer som kokain, speed, ecstasy, som han bruger tors-
dag til mandag. Han drikker alkohol resten af ugen.

Han er pa kontanthjeelp. De venner, som han har haft, er efterhanden faldet fra. Han bor hjemme,
men hans foraldre kender ikke til hele hans misbrug, og han er meget bekymret for, at hans
foreeldre skal finde ud af omfanget af hans misbrug.

Han har ingen uddannelse og en darlig eksamen fra folkeskolen. Han har mistet troen pa, at
uddannelsessystemet kan give ham noget godt. Han er ikke klar til at leegge stofferne fra sig,
men kan samtidig godt se, at han har behov for en faglig afklaring. Han vil gerne vare pada-
gogmedhjeelper og pa sigt hjeelpe unge med problemer som hans egne.

Eksempel fortalt af leverandgr

En del af de unge med starre misbrugsproblemer har ofte ogsa problemer med
gkonomien og problemer af kriminel karakter samt psykiske men af misbruget.
Interview med bl.a. unge, som tager stoffer, viser, at de unge - i de tilfelde, hvor
de har haft beskaftigelse eller veeret i gang med en uddannelse - faler, at de har
kunnet kontrollere deres forbrug af stoffer. Det er dog veaesentligt at pointere, at
misbruget farst kan betragtes som en egentlig barriere, nar den unge ikke kan kon-
trollere det, eller det far negative fglgevirkninger — med andre ord vil der i grup-
pen af ikke-arbejdsmarkedsparate unge vare en andel, som misbruger stoffer og

38



alkohol, men hvor det ikke direkte er en barriere for deres arbejdsmarkedsparat-
hed. Gruppen af unge med misbrugsproblemer er pd mindst 400 unge, hvilket
svarer til en fjerdedel af de unge ikke-arbejdsmarkedsparate.

| 4.5 Unge med fysiske barrierer eller handikaps

Vi har valgt at fokusere pa gruppen af
unge med fysiske barrierer, da der kan
veere fare for, at gruppen bliver over-
set serligt set i lyset af den meget
store andel af unge med psykiske bar-
rierer. Gruppen er veerd at fokusere pa
af flere grunde. Bl.a. viser en under-
sggelse, at en meget stor andel af per-

Arbejdsskade

Mand i slutningen af 20’erne. Han har en dar-
lig ryg som falge af en arbejdsskade. Har tidli-
gere haft ufagleert arbejde.

Ud over en darlig ryg har manden ogsa store
gkonomiske problemer med en hgj geeld og har
desuden et misbrug. Han er placeret i matchka-
tegori 4.

soner med fysiske handikaps star helt
uden for arbejdsmarkedet®. Sagsgen-
nemgangen viser ogsa, at halvdelen af
dem, der har en fysisk barriere, ogsa har en psykisk barriere. | alt har ca. en fjer-
dedel af de unge en fysisk barriere, som h&emmer deres arbejdsmarkedsperspektiv.
Det svarer til ca. 400 unge.

Uddrag fra sagsgennemgang

Gruppen bestar bade af unge, som har midlertidige fysiske barrierer som falge af
ulykker eller sygdom og af unge, som har permanente barrierer i relation til be-
skeeftigelse.

Elevplads under sarlige hensyn

Mand midt i 20’erne som lider af muskelsvind. Han har afsluttet folkeskolen et par &r tilbage og
gnsker nu en elevplads, som han vil kunne klare med sit handicap. Han fglges af Handicap-
centret. Han er i matchkategori 4.

Uddrag fra sagsgennemgang

| 4.6 Unge uden sociale og voksenrelationer

Den sidste gruppe af unge ikke-arbejdsmarkedsparate, som vi inddrager i denne
typologi, er den gruppe af unge, som af forskellige arsager ikke har og maske hel-
ler ikke igennem deres ungdom og barndom har haft nogle stabile sociale relatio-
ner, som de har kunnet leene sig op ad. Det omfatter bade relationer til voksne og
til jeevnaldrende.

Denne gruppe er ikke i samme grad som med de @vrige typer af unge ikke-
arbejdsmarkedsparate mulig at estimere et praecist omfang af. Det skyldes dels det
konkrete analysedesign, dels at informationsudvekslingen pa tveers af bl.a. job-
centre og socialcentre ikke altid fungerer optimalt. Derfor er det meget op til den
enkelte unge at forteelle om relationer til familie og gvrigt netveerk i forbindelse
med samtalerne i jobcentret.

& Specialfunktionen Job & Handicap (2008): Beretning 2007 — Status p& Handicap og job
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Sagsgennemgangen viser, at ca. hver tiende ung kan have et mangelfuldt netveerk.
Dette omfatter de unge, hvor det i deres sag er anfert, at de har haft 1) en sver
opvakst og/eller et konfliktfyldt forhold til familien, 11) mangler sociale relationer
eller 111) er aleneforzelder. Bade i den farste og den sidste gruppe behgver der dog
ikke aktuelt at mangle relationer.

Kommentarerne til gennemgangen tegner et billede af en mindre gruppe af en-
somme unge, som ikke har kontakt med deres familie og ikke har opbygget et
socialt netveerk. Desuden har en del af de unge vanskeligt ved at fungere i sociale

sammenha&nge, bl.a. som falge af

Omsorgssvigtet som barn

Barn af foreldre med hash- og alkoholmis-
brug, hvilket fortsatte bade under graviditet og
da den unge var fgdt.

Den unge blev i en tidlig alder anbragt uden
for hjemmet og har i dag ingen kontakt med
sine forzldre.

Uddrag fra sagsgennemgang

svigt fra foraeldrene i barndommen.
De manglende relationer betyder
bl.a., at nogle af de unge har vanske-
ligt ved at strukturere deres hverdag
og har behov for hjelp til opgaver af
mere praktisk karakter. Desuden be-
tyder de manglende relationer, at de
unge ikke har nogen i deres hverdag,

som de kan tale med om deres liv og
evt. problemer. Endelig kan de mang-
lende relationer give udslag i begraensede sociale kompetencer og heraf problemer
med at fungere i en social sammenhzang — f.eks. pa en uddannelsesinstitution eller
arbejdsplads.
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5. Tilbud til de ikke-arbejdsmarkedsparate
unge

| dette afsnit ser vi naermere pa de tilbud, som de unge aktuelt modtager og desu-
den omfatter afsnittet ogsa forslag til den fremadrettede indsats for gruppen af
ikke-arbejdsmarkedsparate unge.

Tabellen herunder viser for det farste, om der i sagen er opfert en plan for den
unge, og for det andet hvilken plan, der er i givet fald er aftalt.

Plan Antal unge Andel af unge

Jobplan 102 41,8
Sygeopfalgningsplan 12 4,9
En anden plan 51 20,9
Planen er ikke tilgaengelig 6 25
Fremgar ikke af sagen 35 14,3
Ikke besvaret 38 15,6
| alt 244 100,0
Kilde: New Insight baseret pd sagsgennemgang af 244 udvalgte sager

Knap halvdelen af de unge har en jobplan, mens en femtedel har en anden plan.
For fem pct. er der aktuelt en sygeopfelgningsplan. Ca. 12 pct. af de unge har ikke
en plan, eller ogsa er der ikke navnt nogen konkret plan i deres sag. | hver femte
sag er der anfgrt en anden plan. Dette dsekker primeert over en revalideringsplan
(eventuelt med forrevalidering) eller ansggning om fartidspension.

Det er vaerd at bemarke, at i knap hver tredje sag fremgar planen enten ikke af
sagen, eller spargsmalet er slet ikke besvaret, hvilket i en reekke tilfeelde ogsa
daekker over en manglende plan eller manglende informationer om en evt. plan.

| 5.1 Oversigt over de unges planer

| dette afsnit ser vi pa nermere pa planerne for de unge. Afsnittet afdaekker ind-
holdet af de unges (job)plan, hvis de har en, og hvilke bemarkninger om deres
narmeste fremtid der i gvrigt matte veere anfert i sagen. Ved at samle de forskelli-
ge planer tegner der sig syv forskellige udfald:

Uddannelse og leereplads

Ordineert job

Fleksjob

Aktivering, praktik og opkvalificering
Afklaring og motivationsforlgb
Behandling, social trening, botraening mv.
Fartidspension

No oabk~owdhE

Tabellen herunder viser fordeling af primeere, sekundare og gvrige mal for de
unge.
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Tabel 5.2: Primeere, sekundeere og gvrige mal for de unge

Primeert Sekun- @vrige mal | Alle mél Alle (pct.)

mal deert mal
Uddannelse og/eller leereplads 51 27 7 85 34,8
Ordinzert job 3 27 5 35 14,3
Fleksjob 1 1 1 3 1,2
Aktivering: praktik, opkvalificering 25 9 0 34 13,9
Afklaring og motivation 72 13 0 85 34,8
Behandling, social treening mm. 41 16 2 59 24,2
Fartidspension 17 0 0 17 7,0
Andet: f.eks. afsoning, udvisning, barsel 4 0 0 4 1,6
Ingen plan, uafklaret, ikke besvaret 30 0 0 30 12,3
| alt 244 93 15
Kilde: New Insight baseret p& sagsgennemgang af 244 udvalgte sager. Da mange har mere end et mal, summerer procenter-
ne ikke til 100.

Tabellen viser for det farste, at der er flest unge, hvor det primaere mal er afklaring
og motivation — dette mal har 30 pct. som det primare mal. For det andet ses det
af tabellen, at for omkring en tredjedel af unge er hhv. uddannelse og lereplads
eller afklaring og motivation malet (primaere, sekundeere eller gvrige mal). Heref-
ter fglger en fjerdedel med behandling, social treening mv.

Uddannelse og lereplads kan bade veere pa ordinare vilkar, dvs. at den unge skal
forserge sig selv pa SU eller pa stettede vilkar, hvis den unge godkendes til et
revalideringsforlgb. Nar man ser naermere pa uddannelsesplanerne, viser sagsgen-
nemgangen, at der bade er tale om faerdiggerelse af folkeskole, gymnasiale ud-
dannelser og erhvervskompetencegivende uddannelser (dvs. erhvervsfaglige ud-
dannelser og videregaende uddannelser). Ganske mange unge har en plan om eller
et konkret gnske om at uddanne sig pa kort eller langt sigt. For 51 borgere (21
pct.) er det et primart mal, der vil blive forfulgt inden for en kort tidshorisont,
mens det for 34 (14 pct.) er et mere langsigtet mal, der maske vil blive realiseret
efter en afklarings- eller behandlingsperiode.

For en tredjedel af de unge er der uklarhed om, hvad deres mal skal eller kan vee-
re, og derfor skal de igennem en afklarings- og motivationsfase. Det kan enten
veere for at blive afklaret og motiveret i forhold til uddannelser og jobs, som de
kan magte med de barrierer, som de har, eller det kan veere, fordi de skal finde ud
af hvilke uddannelser og jobs, som de har lyst til at ga i gang med. I de fleste til-
feelde er der tale om en mere generel afklaring og motivation mod arbejdsmarke-
det, og kun i fa tilfelde synes afklaringen at vaere knyttet til en bestemt jobfunkti-
on. | disse tilfelde er det bl.a. i relation til forskellige handvearksomrader, lerer,
chauffer, bibliotekar, kakken/kantine samt butiksomradet.

Ordinzrt arbejde er der blot fa af de unge, der har som primart mal. Efter et afkla-
rings- eller behandlingsforleb er der dog 14 pct. af de unge, der vil forsgge at star-
te i et ustattet job. Fleksjob er ikke seerligt udbredt blandt de unge, hverken som
primert eller sekundzert mal.

Ca. 14 pct. af de unge skal som primeert eller sekundaert mal aktiveres i et forlgb,
der indeberer praktik eller opkvalificering (ikke ordingr uddannelse), men som
ogsa kan besta af forskellige afklarende elementer.

For de ovenstaende er der tale om, at de pa kort eller lang sigt har blikket rettet
mod uddannelsessystemet eller arbejdsmarkedet. Der er dog ogsa unge, hvis pri-
mare mal er behandling for deres sygdom eller misbrug, inden de evt. kan komme
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videre med uddannelse eller job. Denne behandling er normalt organiseret af an-
dre instanser end jobcentret.

Afdakningen af de unges mal illustrerer den generelle afstand til arbejdsmarkedet
og uddannelsessystemet i gruppen. For ca. halvdelen er der et mal pa kortere eller
leengere sigt om job eller uddannelse. For den resterende del ma man formode, at
dette ogsa pa leengere sigt vil vaere malet, men aktuelt har disse unge sa store bar-
rierer, at planerne er fokuseret pa afklaring og behandling af disse.

5.1.1 Planer fordelt pa kendetegn

Nedenstaende tabel viser fordelingen af de forskellige planer for hhv. kvinder og

mand.

ape al foraelt pa kg P

Meend Kvinder Alle

Uddannelse, lereplads og opkvalificering 19,3 22,4 20,9
Ordineert job 0,8 1,6 1,2
Fleksjob 0,8 0 0,4
Aktivering: lgntilskud, praktik, opkvalificering 9,2 11,2 10,2
Afklaring og motivation 26,1 32,8 29,5
Behandling, social traening mm. 16,8 16,8 16,8
Fartidspension 12,6 1,6 7,0
Andet 3,4 0 1,6
Ingen plan, uafklaret, ikke besvaret 10,9 13,6 12,3
| alt procent 100,0 100,0 100,0
| alt 119 125 244
Kilde: New Insight baseret pd sagsgennemgang af 244 udvalgte sager

De unge kvinder har i lidt hgjere grad end de unge maend planer om uddannelse,
men der er samtidig flere kvinder, der skal afklares, inden de kan begynde pa evt.
uddannelse eller arbejde. De unge mend har i vaesentlig hgjere grad end kvinder-
ne planer om fartidspension. Man skal dog huske, at maendene er overreprasente-
rede i matchkategori 5 og derfor i hgjere grad end kvinderne vil have fartidspensi-
on som et realistisk mal. Analyse viser desuden, at de yngste (18-19-arige) i hgje-
re grad end de gvrige skal i gang med en uddannelse eller feerdiggere en uddan-
nelse, typisk pa folkeskoleniveau.

Som ventet er de unge i matchkategori 4 i hgjere grad end de unge i matchkatego-
ri 5 orienteret mod (det ordinare) arbejdsmarked eller uddannelse. Hver fjerde
ung fra matchkategori 4 har plan om en uddannelse, mens det samme kun geelder
for tre pct. af de unge i matchkategori 5. Ligeledes er der forskel pa, hvor stor en
andel unge i matchkategori 4 og 5, der er rettet mod fartidspension. Ifglge disse
sager er der knap 30 pct. af de unge i matchkategori 5, der star foran fartidspensi-
onering mod 2,5 pct. af de unge i matchkategori 4.

| 5.2 Fremtidige indsatser

| dette afsnit vil vi praesentere og diskutere forslag til den fremtidige indsats over
for unge ikke-arbejdsmarkedsparate i Kgbenhavns Kommune. Afsnittet tager af-
st i den udarbejdede typologi kombineret med interview med jobcentermedar-
bejdere, repraesentanter fra leverandgrer samt de unge selv.
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En veesentlig dimension at tilfgje i relation til indsatsen er, hvorvidt de unge er
motiveret for beskaftigelse eller uddannelse samt afklaret om deres muligheder,
barrierer mv. Saledes kommer typologien til at rumme ti typer af unge, jf. neden-
staende illustration.

| Tabel 5.4: Indsatser og typer af ikke-arbejdsmarkedsparate unge

Ikke-afklaret arbejdsmarkeds- Afklaret arbejdsmarkeds-
perspektiv/ uddannelses- perspektiv/uddannelse
perspektiv Motiveret

Ikke motiveret

Psykiske barrierer

Fysiske barrierer

Faglige barrierer

Misbrug og kriminalitet
Manglende sociale relationer
Kilde: New Insight |

| de efterfglgende afsnit vil vi praesentere forslag og overvejelser i relation til ind-
satsen og afslutningsvis samle op i forhold til ovenstaende tabel.

Som allerede nazvnt tidligere, viser analysen, at langt de fleste ikke-
arbejdsmarkedsparate unge har en kombination af flere barrierer, og de unge vil
derfor kunne placeres i indtil flere forskellige typer i ovenstadende tabel. Planlaeg-
ningen af indsatsen skal derfor omfatte en udredning af de unges barrierer og be-
tydningen af disse i relation til arbejdsmarkedet.

5.2.1 Varighed af forlgb

Generelt viser interviewene, at mange af de unge har behov for lengerevarende
forlgb. Det skyldes kompleksiteten i deres barrierer, og at der oftest er behov for
en kombineret indsats. De leverandgrer, som vi har talt med, vurderer, at forlgbe-
ne som minimum bgr vare seks til ni maneder. Kortere forlgb ger det meget van-
skeligt at flytte den unge, og leverandgrerne vurderer derfor, at de korte forlgb
som regel ikke har nogen effekt pa den unge. De kortere forlgb har desuden ogsa
ofte en demotiverende effekt pa de unge.

De lengerevarende forlgb muligger en tettere kontakt til den unge, og det er mu-
ligt i denne periode at opbygge et tillidsforhold til den unge, som kan vare meget
vasentligt for den unges videre udvikling. Forlgbene skal have en vis varighed,
idet der skal ske en afklaring og identificering af de unges barrierer, hvilket enten
kreever et leengere forlgb eller en kombination af flere forskellige tilbud.

En anden veesentlig pointe i relation til forlgbenes varighed er muligheden for at
indlaegge fleksibilitet i omfanget af forlgbet. Interviewene viser, at mange af de
unge ofte ikke kan magte mere end 15-20 timer om ugen, og forlgbene bgr derfor
vaere tilrettet saledes, at det er muligt at justere pa timetallet — dvs. starte med rela-
tivt fa timer og langsomt gge timetallet. Fleksibiliteten i forlgbet kan ogsa anven-
des, hvis den unge sidelgbende med forlgbet f.eks. skal i behandling.

5.2.2 Individuel tilgang

En helt central faktor i planlegningen af indsatsen for de ikke-arbejds-
markedsparate unge er en individuel tilgang til den unges barrierer og muligheder.
Med en handholdt, individuel og helhedsorienteret indsats kan man arbejde med
de konkrete barrierer for beskeftigelse eller uddannelse, som den enkelte unge
oplever. Som udgangspunkt bgr de ikke-arbejdsmarkedsparate unge fa tilbudt
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individuelle forlgb, der evt. undervejs kan kobles med andre unge i et feelles for-
lab.

Den individuelle tilgang omfatter ogsa et bredere perspektiv pa den unges barrie-
rer og herunder et teet samarbejde med andre parter som f.eks. socialcentret, leeger,
psykologer, uddannelsesinstitutioner mv. Den individuelle tilgang kan stgttes med
en kontaktperson/statteperson til den unge. Denne person kan hjelpe med at fa
styr pa privatliv (f.eks. gkonomiske og boligmassige problemer), men ogsa veere
med til at koordinere indsatserne iveaerkseat hhv. af jobcenter og socialcenter — no-
get som de unge selv har meget sveaert ved at gare.

5.2.3 Arbejdsmarkedsrettede forlgb

En stor del af de unge har kun perifere erfaringer fra arbejdsmarkedet og mangler
ofte konkret viden om jobfunktioner og muligheder. Samtidig kan der veere unge i
gruppen, som har sarlige behov eller barrierer pga. fysiske eller psykiske barrierer
— disse behov og barrierer skal afpraves og afdeekkes pa en arbejdsplads. For disse
unge handler det om at afprave mulighederne og fa kendskab til arbejdsmarkedet.

Arbejdsmarkedsrettede forlgb ber indeholde indslusningsforlgb og “snusepraktik-
ker”, hvor de unge i kortere tid afpraver forskellige jobfunktioner. Endvidere kan
der etableres "hyttefade” for de unge i en virksomhed eller hos en ekstern leve-
rander. Hyttefade daekker over sarlige afdelinger (i virksomheder eller pa veerk-
steder hos leverandgrer), hvor de unge kan fa erhvervserfaring samtidig med, at de
far mere statte end i almindelige praktikordninger og under serlige vilkér®. Hytte-
fadene kan fungere som farste introduktion til arbejdsfunktionen far en egentlig
praktik eller Igntilskudsanseettelse.

Bade de private og de offentlige arbejdspladser er centrale akterer i de ar-
bejdsmarkedsrettede forlgb. Det er vigtigt, at de unge sikres en god oplevelse med
arbejdsmarkedet. Arbejdspladserne kan f.eks. stille en faglig mentor til radighed
for den unge, eller der kan etableres mulighed for at anvende en ekstern mentor.
Endvidere er det vigtigt, at der sker en klar forventningsafstemning forud for for-
lgbet — bade sa den unge ved hvilke arbejdsopgaver praktikken omfatter, og sa
arbejdspladsen er klaedt pa til den unge og er indstillet pa, at praktikforlgbet kree-
ver ressourcer snarere end, at det betyder en ekstra ansat.

Med hensyn til arbejdsopgaver, bgr disse i starten veere meget konkrete, afgreen-
sede og strukturerede. Antallet af arbejdstimer og omfanget/kompleksiteten af
opgaver kan gradvist optrappes i takt med, at unge faler sig tryg og kender stedet.
Det er vigtigt at veere opmarksom pa, at praktikken ikke opleves som stressende,
idet f.eks. unge med social fobi og depression har stor risiko for at blive stresset,
0g en stresset situation kan forveerre eller udlgse psykiske barrierer.

5.2.4 Kombinationsforlgb

Som det allerede er blevet naevnt, er de unge ikke-arbejdsmarkedsparate kende-
tegnet ved en raekke forskellige barrierer. Derfor kan en stor andel af de unge have
fordel af kombinationsforlgh, hvor de f.eks. bade opkvalificeres, afklares og tree-
nes i sociale feerdigheder. Kombinationsforlgbene kan bade anvendes for unge,
der er motiverede og afklaret og for unge, der mangler motivation.

°® RUC(2008): Vellykket aktivering for ledige i matchgruppe 4. Tvaerg&ende erfaringer
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De sociale feerdigheder kan bl.a. handle om at hjelpe de unge med at fa opbygget
en fornuftig degnrytme, der gar det muligt at arbejde om dagen, fa hjzlp til at
betale deres regninger osv. Desuden kan denne del ogsa omfatte treening af sociale
situationer, hvor de unge f.eks. skal prasentere sig selv for fremmede mennesker
(f.eks. pa en uddannelsesinstitution eller arbejdsplads). De unge kan bl.a. tranes i
kommunikative ferdigheder. Den sociale ferdighedstreening kan ogsad fungere
som netvaerksskabende for de unge, som mangler sociale relationer.

En stor del af de unge har psykiske barrierer, og i kombinationsforlgbene kan man
ogsa arbejde med at leere de unge om konsekvenserne af disse barrierer og om
hvordan de kan fungere med barriererne og ikke mindst acceptere, at de har dem.

For en gruppe af de unge, der misbruger stoffer eller alkohol, kan kombinations-
forlgb ogsa veere hensigtsmassige. Interview med unge, der anvender stoffer, vi-
ser, at de primart mangler motivation for at stoppe deres (mis-)brug. For denne
gruppe gelder det derfor om at finde motivationen via f.eks. praktik eller gvrig
afklaring sidelgbende med, at de tilbydes hjelp til at stoppe deres brug af stoffer.

5.2.5 Vejledning og anvendelse af hjeelpemidler

En gruppe af de unge har behov for forskellige hjeelpemidler til dels at klare hver-
dagen dels at kunne varetage et job eller en uddannelse. Det gelder bl.a. de unge,
der har en fysisk barriere, og som derfor kan have behov for hjeelpemidler. Desu-
den gelder det ogsa for unge, der er ordblinde samt for nogle af de unge, der har
psykiske barrierer.

For det farste skal bade den unge selv (og evt. den unges familie), en evt. arbejds-
plads eller uddannelsesinstitution vejledes i mulighederne for at fa hjelpemidler.
Dvs. at de skal orienteres om, hvad der findes, og hvordan de kan fa stetten. For
det andet er der behov for viden om hjalpemidler bade blandt arbejdsgivere, ud-
dannelsesinstitutioner og unge selv.

Hjaelpemidler omfatter bl.a.

e Test af leese/stavefaerdigheder

e ”Ordblinde-rygsaek”

e Diverse informationsteknologiske hjelpemidler som diktafon, laesepen, tale-
syntese, ordforudsigelse mv.

e Personlig assistance, ledsageordning eller personlig assistent, som hjalper

med konkrete praktiske arbejdsopgaver eller for unge med psykiske barrierer

stette til strukturering

Mentor

Tolkebistand til dgve/hgreheemmede

Individuelt tilrettelagt uddannelsesforlgb/eksamen

Kareramper, serlige stole og borde

Stette til transportudgifter™

Det kan vaere gavnligt at teenke i hjeelpemidler ogsa i situationer, hvor det ellers
ikke synes oplagt. F.eks. kan en person, der hgrer stemmer nogle gange med for-
del bruge en radio til at overdgve stemmerne, sa opmarksomheden flyttes vk fra
hallucinationerne.

19 se i gvrigt Specialfunktionen for Handicap og Job, www.bmhandicap.dk

46


http://www.bmhandicap.dk/

Endelig er der nogle serlige ordninger for personer med fysiske eller psykiske
barrierer, som kan udnyttes. Det galder bl.a. Isbryderordningen. Her kan nyud-
dannede med en faglig eller teknisk uddannelse fa erhvervserfaring inden for det
omrade, som uddannelsen kvalificerer til. Ordningen kan anvendes i to ar efter, at
uddannelsen er afsluttet™.

5.2.6 Forlgb med fokus pa uddannelse

Som illustreret tidligere i analysen, har de unge et lavt uddannelsesniveau, og en
stor andel af dem vurderes ikke at kunne gennemfare en ungdomsuddannelse pa
ordinare vilkar pt. Alligevel bgr man tenke i forlab med fokus pa uddannelse.
Dog skal uddannelse bredes ud til at omfatte mere end de “traditionelle” ung-
domsuddannelser.

Halvdelen af de unge i de gennemgaet sager har en afbrudt uddannelse bag sig, og
mange af disse unge har typisk negative erfaringer med det traditionelle uddannel-
sessystem. Afbruddene skyldes bl.a. manglende faglige evner og problemer med
at koncentrere sig og honorere de krav, som uddannelsessystemet stiller. Felles
for de unge er saledes, at de har svert ved at indordne sig under de vilkar, som
den ordinzre uddannelsessystem er baseret pa.

Derfor bgr der teenkes i andre former for uddannelse — enten som adgang til ar-
bejdsmarkedet eller som trin mod en ordinar uddannelse pa leengere sigt.

Overordnet set kan der tenkes i brugen og udviklingen af job- og uddannelses-
pakker f.eks. i lighed med VIP2 til indvandrere. VIP2 er malrettet udvalgte job-
funktioner, og forlgbet bestar af afklaring/vejledning, virksomhedspraktik supple-
ret med undervisning og ansettelse med lgntilskud eller pa serlige vilkar. Der
tilknyttes endvidere en mentor til personen. | VIP2 er der desuden indlagt dansk-
undervisning, hvilket for de unges vedkommende kunne erstattes med behandling,
treening i personlige og sociale feerdigheder eller lignende. Der er pt. indgaet 12
aftaler om jobpakker pa falgende omrader, som kunne inspirere til lignende pak-
ker for de unge:

Butiksmedhjeelper

Kabel- og ledningsarbejder
Kgkkenmedhjeelper
Lagermedarbejder i medicinalindustrien
Lagermedarbejder i transportbranchen
Lastbilchauffer

Postarbejder

Produktionsmedarbejder i industrien
Rengaringsmedarbejder
Rutebuschauffar

Serviceassistent i staten
Slagterimedarbejder

Herunder er eksempler pa allerede eksisterende uddannelsesforlgh, som kunne
anvendes som udgangspunktet for job- og uddannelsespakkerne.

! Specialfunktionen for Handicap og Job, www.bmhandicap.dk
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En erhvervsgrunduddannelse (EGU) er rettet mod unge under 30 ar, som ikke har
en ungdomsuddannelse, og som ikke vurderes at kunne gennemfgre en. Uddan-
nelsen er dels individuelt tilrettelagt, dels en kombination af skole og praktik. Sel-
ve skoleuddannelsen kan bl.a. besta af elementer fra erhvervsuddannelser, produk-
tionsskoler eller arbejdsmarkedsuddannelser. En EGU forudseetter en uddannel-
sesplan for den unge og er baseret pa samarbejde mellem UU og jobcentret.

Brugen af mesterleereordningen kan ogsa veere hensigtsmassig for nogle af de
unge i denne malgruppe. Ordningen er en mere praksisorienteret tilgang til er-
hvervsuddannelser, og den unge vil gennemfare forste ar af uddannelsen hos en
virksomhed. Denne praksisrettede tilgang vil kunne motivere en del af de unge.
De forelgbige erfaringer med ordningen viser dog, at det primaert er de “sterkere”
elever, som anvender den. For at den skal kunne anvendes af de ikke-
arbejdsmarkedsparate unge, er der derfor behov for et tet samarbejde med er-
hvervsskole, jobcenter og virksomhed. Man kunne med fordel stette virksomhe-
den med en mentor til den unge. Den unge vil modtage elevlgn under uddannel-
sen.

For den gruppe af unge, der enten er udviklingsheemmet eller har serlige behov
kan den serligt tilrettelagte tredrige ungdomsuddannelse (STU) ogsa veere en mu-
lighed. Denne uddannelse retter sig mod unge under 25 ar. Formalet er, at de unge
via STU opnar faglige kompetencer til uddannelse eller beskaftigelse og sociale
kompetencer til at kunne fungere aktivt i hverdagen med andre. Uddannelsen afta-
les med UU og bestar af et afklaringsforlgb samt undervisning og praktik. Desu-
den kan uddannelsen suppleres med andre fag og aktiviteter, der er rettet mod de
unges personlige og sociale udvikling. Den unge vil fortsatte pa kontanthjelp
under uddannelsen.

| 5.3 Opsamling pa typer og indsats

Nedenstaende tabel samler op pa de forskellige indsatser for de typer af ikke-
arbejdsmarkedsparate unge, som vi har fokuseret pa. Tabellen opsamler dels de
forslag til indsatser, som er prasenteret herover, dels enkelte gvrige konkrete bi-
drag til indsatsen.

Tabel 5.5: Indsatser og typer af ikke-arbejdsmarkedsparate unge

Ikke-afklaret arbejdsmarkeds- Afklaret arbejdsmarkeds-
perspektiv/ uddannelsesperspektiv perspektiv/iuddannelse
Ikke motiveret Motiveret
Psykiske barrierer Motivationspak- | Fokus pa handtering | Hjeelpemidier
ker: af de konkrete afledte | Praktisk og/eller personlig mentor
-Brancherettede | problemer Job- og uddannelsespakker
Fysiske barrierer - Uddannelses- | Fokus pa treening, Fokus pa treening
rettede afklaring af fysisk Hjeelpemidler

forméen og handte- | praktisk og/eller personlig mentor
ring af barrierer Job- og uddannelsespakker

Faglige barrierer Afklaring af gnsker Videreudvikling af mesterlaereordning,
og muligheder opkvalificering, uddannelsespakker,
lektiehjeelp, faglig mentor, EGU og STU
Misbrug og kriminalitet Netvaerksdannelse Netvaerksdannelse og social traening.
Social mentor.
Manglende sociale Netveerksdannelse Netvaerksdannelse og social traening.
relationer og social traening. Social mentor. Samarbejde med virksom-
Social mentor hed eller uddannelsesinstitution omkring

krav og hensyn.
Kilde: New Insight |
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Det er vigtigt, at alle forlgb har et klart mal — nemlig pa kortere eller lengere sigt
at fa den unge i beskeftigelse eller uddannelse eller sekundzrt pa fertidspension.
Bade sagsgennemgangen og interviewene viser, at der ofte ligger en raekke delmal
pa vejen — disse skal ligeledes vere konkrete og fungere som traedesten mod et job

eller en uddannelse.
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6. Anbefalinger

Pa baggrund af analysen har New Insight udarbejdet en raekke anbefalinger. Disse
anbefalinger omhandler bade planlegning af forlgb for de unge, tilgangen til de
unge samt samspillet mellem jobcenter og andre relevante parter. Anbefalingerne
praesenteres herunder.

| 6.1 Leengerevarende forlgb med fleksibelt fremmade

Analysen viser, at de unge ikke-arbejdsmarkedsparate har flere barrierer i forhold
til arbejdsmarkedet. Deres ressourcer er ofte begrensede, og de kan derfor ofte
ikke honorere de krav, der stilles til dem. Derfor anbefales det, at man udvikler
dels forlgb af leengere varighed dels forlgb med fleksibelt fremmgade.

Med forlgb af minimum et halv ars varighed — og gerne lengere — er det muligt at
arbejde med de unges barrierer, sa de kan blive mere afklaret og motiveret for
beskeeftigelse. Sidelgbende med forlgbene vil der ofte veere behov for at tage fat
pa andre barrierer, og derfor bar forlgbene have forskellig intensitet undervejs, sa
den unge f.eks. kan deltage i behandling samtidig. Hvis forlgbene bliver lengere
med forskellig intensitet undervejs, vil man kunne skrue op for behandlingsdelen i
perioder og op for den beskaftigelsesrettede indsats i andre perioder, uden at den
unge Vil opleve store skift og risiko for at blive “tabt” mellem to stole, mens ved-
kommende venter pa behandlings- eller aktiveringstilbud.

| 6.2 Kombinationsforlgb med teet individuel kontakt

| forlengelse af ovenstaende er analysens anden anbefaling, at der anvendes kom-
binationsforlgb for de ikke-arbejdsmarkedsparate unge i kommunen. Forlgbene
kan kombinere afklaring bade i relation til arbejdsmarkedet og i relation til kon-
krete barrierer.

Analysen viser ogsa behovene for en tat individuel kontakt med de unge. Kontak-
ten bgr tage udgangspunkt i den enkelte unges situation og bgr som udgangspunkt
veere koordineret af en central person enten i jobcentret eller hos en leverander.
Erfaringer viser, at denne gruppe af ledige, der ogsa ka&emper med andre barrierer
end manglende job, har gavn af en teet og intensiv kontakt i langt hgjere grad end
de kvartalsvise kontaktsamtaler i jobcentret. Inspiration til udvikling af en tzet og
opfalgende kontakt kan bl.a. fas via Arbejdsmarkedsstyrelsens projekt "Handholdt
indsats”, der lgber indtil 2010.

Otte af de 12 leverandgrer der fra 1. januar 2009 skal levere beskaftigelsesrettede
indsatser for ledige i matchkategori 4 og 5 i Kgbenhavns Kommune, tilbyder for-
lgb, der kombinerer beskaftigelsesindsatser med bl.a. forskellige elementer af
behandling.
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| 6.3 Stgttekontakt-person

Analysen viser, at en del af de unge kunne have gavn af en stgttekontaktperson
bl.a. i relation til sociale forhold.

For unge med psykiske problemer, manglende personlige kompetencer, misbrugs-
problemer eller andre barrierer kan det veere en god idé, at de far en kontaktperson
eller en social mentor, som bade kan fungere som bindeled mellem behandling og
aktivering, og som f.eks. kan ga ind og vejlede den unge i forhold til fremtoning,
hensigtsmaessige hverdagsrutiner og/eller sikre et gkonomisk overblik. Kontakt-
personen kan ogsa hjelpe den unge i forhold til kontakt til myndigheder, sa den
unges gnsker om hjeelp formuleres hensigtsmaessigt.

Denne kontaktperson/sociale mentor kan evt. kombineres med mere faglige men-
torer pa den unges uddannelsesinstitution eller en arbejdsplads, hvis den unge skal
i praktik eller i arbejde. Den faglige mentor skal tage sig af introduktion til virk-
somheden, kontakt til kolleger og yde faglig statte.

Det kan diskuteres, om funktionen som stgttekontaktperson/social mentor skal
ligge hos jobcentrets medarbejdere, hos en ekstern leverander eller hos de sociale
myndigheder. Der er saledes behov for en afklaring omkring placeringen af en
sadan opgave, bade hvad angar personale og de gkonomiske ressourcer til at vare-
tage opgaven.

| 6.4 Efterveern

| forlengelse af anbefalingen omkring stattekontaktpersoner vil vi ogsa anbefale,
at man arbejder med mulighederne for at skabe et efterveern for de unge, som
kommer i job eller uddannelse (evt. i praktik eller lgntilskud). Erfaringer viser, at
der ofte ikke skal meget til, fgr den unge falder fra og ikke kan overskue situatio-
nen. Derfor vil det vare hensigtsmassigt, at den unge kunne have en voksen kon-
taktperson, som ogsa er til radighed, efter at den unge er kommet i job eller ud-
dannelse. Efterveernet kan bl.a. hjeelpe den unge med at holde fast i de ting, som
vedkommende har lert i et evt. aktiveringsforlgb og stette den unge i at oprethol-
de evt. nye gode vaner og rutiner.

Der er en serlig udfordring i relation til gruppen af unge, som kommer i job eller
uddannelse, og som derfor ikke leengere modtager kontanthjeelp. Denne gruppe
har jobcentret ikke laengere forpligtelser overfor, og det er derfor ngdvendigt at
finde en alternativ lgsning pa et evt. efterveern for dem. Lagsningen kan vere at
tilknytte en social mentor til den unge. Denne mentor kan enten veere placeret pa
arbejdspladsen, pa uddannelsesinstitutionen eller hos de sociale myndigheder.
Dog kan der veere fordele ved, at den unge fortseetter med den medarbejder i job-
center eller leverandgr, som den unge tidligere har haft kontakt med. Dette bgr der
derfor findes ekstra ressourcer til, safremt man i jobcentret gnsker at forsgge sig
med denne ordning.
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| 6.5 Udvikle job- og uddannelsespakker

De unge har behov for en raeekke traedesten, for de (evt.) er Klar til job eller uddan-
nelse. Derfor anbefaler vi, at man i hgjere grad indtenker job- og uddannelses-
pakker til denne gruppe af ikke-arbejdsmarkedsparate unge.

Pakkeforlgbene vil dels give de unge konkrete erfaringer med jobfunktioner eller
uddannelser, dels sikre at de unge kan modtage ekstra statte i forlgbet.

| 6.6 Behov for en mere samlet indsats

Analysen viser tydeligt, at gruppen af ikke-arbejdsmarkedsparate unge ikke blot
har behov for en beskaftigelsesrettet indsats, men ogsa en indsats af mere social,
lzegelig eller peedagogisk karakter. Derfor er der behov for en mere samlet indsats
pa tvaers af disse instanser og herunder ikke mindst en diskussion og afklaring af
hvilke opgaver, der skal kendetegnes som beskeftigelsesrettede, og hvilke der er
af mere social eller anden karakter. For de ikke-arbejdsmarkedsparate unge har
omorganiseringen af beskaftigelsesindsatsen betydet, at de nu skal forholde sig til
flere forskellige institutioner, og da den unge ofte ikke selv vil kunne overkomme
dette, kan det veere ngdvendigt med en ekstern koordination mellem jobcenter og
socialcenter.

Der er aktuelt tiltag til et gget samarbejde mellem Beskeftigelses- og Integrations-
forvaltningen og Socialforvaltningen, men dette er pt. ikke etableret. Hensigten er
bl.a. at sikre en bedre koordinering af indsatsen for de borgere, der har sager i
begge forvaltninger. Samarbejdet har tre overordnede mal:

e Sterre sammenhang mellem den sociale og beskeaftigelsesrettede indsats
e Hgjere aktiveringsgrad for feelles borgere
e Serlig indsats i forhold til borgere i matchgruppe 4 og 5

Malene vil bl.a. betyde, at borgerne i hgjere grad tilbydes sociale tiltag, der under-
stetter de tilbud, som de modtager i jobcentret, og at der skal etableres samarbejde
mellem forvaltningerne pa enkeltsagsniveau. Strategien understattes af en handle-
plan med forskellige indsatsomrader:

e Der skal satses pa lengerevarende tilbud i beskaftigelsesforvaltningen for
misbrugere, hjemlgse, psykisk syge og handicappede, som er malgrupper for
Socialforvaltningens arbejde.

e Derudover skal der ske en koncentreret indsats i forhold til koordinering af
Socialforvaltningens og Beskeftigelsesforvaltningens arbejde i forhold til en-
keltsager.

e Endelig skal der opbygges en falles specialenhed, hvor medarbejdere fra beg-
ge forvaltninger er repraesenterede.

Uanset om ovenstaende samarbejde bliver etableret, anbefales det, at der arbejdes
for en klar opgavedeling mellem de to forvaltninger og deres centre. Fordelingen
omfatter bade de konkrete opgaver samt sikring af evt. ressourcer til at lgse opga-
verne.

Desuden kan der ogsa vare behov for et samarbejde mellem jobcenter og Barne-
og Ungeforvaltningen, sa der sikres en fornuftig overgang for de unge, nar de fyl-
der 18 ar. Denne analyse har ikke haft unge under 18 ar som genstandsfelt, men
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bade sagsgennemgangen og interviewene viser, at der kan vare behov for et taette-
re samspil i overgangen fra "barn” til ”voksen”. Dette vil sikre, at borgerne ikke
falder ned mellem to stole i overgangen, samt at medarbejdere i jobcentret er klar
til at mede de unge. Et konkret forslag kan veere at forsgge med “overleverings-
samtaler”, hvor jobcenter, Bgrne- og Ungeforvaltningen samt den unge selv er
repraesenteret.

Endelig omfatter denne anbefaling ogsa brugen af rundbordssamtaler. Dette kan
bade etableres med de sociale myndigheder, lzeger, psykologer og andre relevante
parter — og naturligvis de unge.

| 6.7 Seerlige ungeforhold?

Denne analyse har fokuseret pa de ikke-arbejdsmarkedsparate, der er mellem 18-
30 ar, og som Jobcenter Kgbenhavn Skelbzkgade har fokus pa. Analysen peger
bl.a. pa, at en stor andel af de unge har psykiske barrierer, at deres faglige niveau
er lavt, og at de ofte mangler sociale kompetencer og relationer. Disse barrierer er
neppe sarlige for ungegruppen, og det anbefales derfor, at jobcentret med fordel
kan etablere samarbejde med de andre jobcentre i kommunen om forlgb for grup-
per af ledige med samme barrierer. Seerligt kan det teenkes, at de “aldste” i unge-
gruppen kan have gavn af forlgb sammen med voksne” ledige.

Omvendt kan der ogsa veere specielle kendetegn blandt de unge, som binder dem
sammen. Flere interviewpersoner fra leverandgrerne peger bl.a. pa, at de unge
generelt ikke sa spolerede "af systemet”. De unge kan derfor veere lettere at moti-
vere end andre ledighedsgrupper, fordi de har haft feerre nederlag. Desuden har en
del af de unge ogsa en masse energi, som — hvis det bliver kanaliseret over i posi-
tive forlgb — kan styrke de unges vej mod arbejdsmarkedet.

| 6.8 Viden om psykiske barrierer

Medarbejdere i jobcentret efterlyser mere viden om konkrete psykiske barrierer.
Der er med andre ord behov for et gget kendskab til de barrierer af psykisk karak-
ter, som en stor gruppe af de unge har. Grundviden om f.eks. skizofreni, angst
eller depression kan ggre samtalerne med de unge nemmere — nar man har viden,
er det ofte lettere at sperge ind til konkrete problemstillinger og holde fokus pa,
hvilke symptomer i relation til beskeaftigelse og job de psykiske barrierer giver for
den unge.

Vi anbefaler derfor, at der i forbindelse med jobcentrets videndeling tenkes i at
inddrage eksperter, som kan fortelle om konkrete psykiske barrierer, gode erfa-
ringer med integration af personer med psykiske barrierer pa arbejdsmarkedet
eller i uddannelsessystemet eller konkrete projekter for borgere med psykiske bar-
rierer.

Desuden er det ogsa vigtigt, at jobcentermedarbejderne ved, hvor de dels kan
skaffe sig viden, dels hvem de skal henvise de unge til. Denne anbefaling er ligesa
central som mere viden — medarbejderne skal ikke erstatte laeger, psykologer og
psykiatere, og medarbejderne skal ikke diagnosticere de unge, men skal derimod
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vide nok om de psykiske barrierer (og de konkrete barrierer i relation til arbejds-
markedet og uddannelsessystemet) til at kunne handle herud fra.

] 6.9 Dialog med virksomheder

Gruppen af ikke-arbejdsmarkedsparate unge er kendetegnet ved mange barrierer —
nogle midlertidige og andre af mere permanent karakter. Seerligt for unge med
sidstnaevnte er det ikke sikkert, at de vil kunne komme i beskaftigelse pa ordinzre
vilkar, og for alle unge vil vejen mod beskaftigelse kraeve sarlige hensyn og vil-
kar.

Derfor er der behov for et tet samarbejde med arbejdsmarkedet og med de virk-
somheder, som skal beskaftige de unge.

Samarbejdet ber bl.a. omhandle en forventningsafstemning, nar den unge skal i
praktik, i stgttet eller i ordinaer beskeftigelse. Hvilke krav og forventninger har
virksomheden til de unge, og ikke mindst hvordan virksomheden selv aktivt kan
medvirke til at integrere de unge og sikre, at de far en positiv oplevelse med ar-
bejdsmarkedet.

Dialogen med virksomhederne kan ogsa omfatte viden om hjelpemidler til unge
med fysiske eller psykiske barrierer og bistand i forhold til at indrette arbejdsplad-
sen og arbejdsfunktionen under hensyn til evt. serlige forhold hos den unge. Det
er vigtigt at sikre, at arbejdspladsen (bade ledelse og medarbejdere) er velinforme-
ret om evt. psykiske barrierer, symptomer og konsekvenser af dette.
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7. Hovedresultater

Denne analyse har haft fokus pa gruppen af ikke-arbejdsmarkedsparate unge i
Kgbenhavns Kommune.

Kgbenhavns Kommune har haft gode resultater i forhold til at nedbringe ungele-
digheden og har bade for 2007 og 2008 naet denne malsatning. Det galder ogsa
for de ikke-arbejdsmarkedsparate unge. Alligevel er der behov for viden om grup-
pen af ikke-arbejdsmarkedsparate unge for at malrette indsatsen. Dette har denne
analyse tilvejebragt.

Tabellen herunder sammenfatter de vesentligste kendetegn, som analysen har
kortlagt om gruppen af ikke-arbejdsmarkedsparate unge.

Tabel 7.1: Kendetegn for gruppen af ikke-arbejdsmarkedsparate unge

Unge mellem 18 og 29 ar, placeret i matchkategori 4 eller 5 og modtager kon-
tanthjeelp, starthjeelp eller (for-)revalidering

Antal | september 2008 var der 1.615 ikke-arbejdsmarkedsparate unge i kommunen
Over halvdelen er mellem 25 og 29 ar, mens blot 10 pct. er 18-19 ar

Ligelig kensfordeling

24 pct. af de unge er ikke-vestlige indvandrere eller efterkommere

60 pct. har ikke anden uddannelse end folkeskole (med eller uden afsluttende
eksamen)

22 pct. har barn/bgrn

90 pct. af de unge modtager kontanthjeelp. Ni pct. modtager (for-) revalidering,
0g resten modtager starthjeelp

45 pct. er i et aktivt tilbud — flest blandt unge i matchkategori 4

Halvdelen af de unge har modtaget kontanthjaelp i mere end to sammenhaen-
gende &r

20 pct. af de unge har samlet modtaget kontanthjeelp i det der svarer til seks ar
Dynamikker Meget begreensede bevaegelser indenfor et ar. De fleste ikke-
arbejdsmarkedsparate unge modtog ogsa kontanthjzelp aret fer. De gvrige kom
fra selvforsgrgelse, uddannelse eller forrevalidering

To tredjedele er ogsa pa kontanthjeelp et ar frem i tiden (malt i 2007 og i 2008).
15 pct. af de unge i matchkategori 4 er blevet selvforsgrget, mens en lignende
andel af de unge i matchkategori 5 er blevet fgrtidspensioneret.

Definition

Objektive karakteristika

Forsgrgelseshistorik

Kilde: New Insight

Analysen viser, at de unge oftest har forskellige barrierer, som star i vejen for in-
tegration pa arbejdsmarkedet. Pa baggrund af de unges barrierer er der identifice-
ret seks typer af ikke-arbejdsmarkedsparate unge. Disse er:

e Fagligt svage unge

o Kriminelle unge, dvs. unge med en plettet straffeattest og/eller i et kriminelt
miljg

Unge med psykiske barrierer

Unge med misbrugsproblemer

Unge med fysiske barrierer eller handicaps

Unge uden sociale eller voksenrelationer

Grundet et miks af barrierer vil en stor del af unge kunne placeres indenfor flere af
de disse typologier. Herunder er de seks typer kort praesenteret sammen med anbe-
falinger til indsatsen for de unge.

Pa baggrund af analysen vurderer vi, at de fagligt svage unge udggr minimum
60 pct. af de ikke-arbejdsmarkedsparate unge. De fagligt svage unge er kende-
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tegnet ved, at de ikke umiddelbart kan imgdekomme de krav, som det traditionelle
uddannelsessystem stiller. Indsatsen for denne gruppe bar dels fokusere pa at veere
arbejdsmarkedsrettet med indslusningsforlgb eller praktikker, sa den unge kan fa
konkrete erfaringer med forskellige jobfunktioner. Dels bgr der tenkes i andre
former for uddannelse — enten som adgang til arbejdsmarkedet eller som vej mod
en ordinar uddannelse. Dette omfatter bl.a. udviklingen og brugen af job- og ud-
dannelsespakker i lighed med VIP2. Disse pakker er malrettet specifikke jobfunk-
tioner, og i forlgbet sker der bade en afklaring og en opkvalificering. Der tilknyt-
tes endvidere en mentor til personen. | VIP2 er der danskundervisning, hvilket for
de unges vedkommende kunne erstattes med behandling, trening i personlige og
sociale feerdigheder eller lignende. Endelig vil en del af disse unge kunne have
gavn af en erhvervsgrunduddannelse eller en sarlig tilrettelagt ungdomsuddannel-
se, hvis de er motiveret for uddannelse.

Vi vurderer, at ca. hver tiende ung har problemer af kriminel karakter. Dette
daekker typisk over en eller flere domme, eller at den unge ferdes i et kriminelt
miljg. Konkret kan det give problemer med at finde arbejde eller leereplads, og her
er der behov for statte til at fa kontakt til arbejdsgivere. Desuden kan de unge ha-
ve gavn af en individuel tilgang bl.a. med en kontaktperson/statteperson tilknyttet.
Denne person kan bl.a. hjelpe med at fa styr pa privatlivet (f.eks. gkonomiske og
boligmaessige problemer). Gruppen omfatter tilsyneladende kun mand.

Sagsgennemgangen viser, at ca. tre fjerdedele af de unge har en eller flere psy-
kiske barrierer. Denne gruppe af unge er klart den starste gruppe blandt de ikke-
arbejdsmarkedsparate unge og kraever en serlig indsats pa flere fronter. Barrierer
omfatter bade selvoplevede psykiske barrierer og diagnosticerede barrierer. De tre
starste barrierer er 1) en psykose-diagnose som f.eks. skizofreni, en psykose eller
en personlighedsforstyrrelse (22 pct. af samtlige unge), 1) depressionssymptomer
eller depressionsdiagnoser (12 pct. af de unge) og I11) angst eller fobi (ni pct. af de
unge). Kvinder har lidt oftere en psykisk barriere sammenholdt med maend.

Felles for de unge med psykiske barrierer er et behov for en indsats rettet mod at
lgse eller mindske disse barrierer. Det kan spaende fra indleeggelse og medicinsk
behandling til terapeautisk hjelp. Desuden kan disse unge havde behov for
individuelt tilrettelagte forlgb, der kombinerer f.eks. afklaring med behandling
eller giver mulighed for at leere den unge at fungere med de psykiske barrierer,
som den unge har. Forlgbene bgr vere lange i varighed og fleksible i omfang.
Disse unge har ofte ogsa behov for en stattekontaktperson. Endelig kan det vaere
hensigtmaessigt at afdeekke, om den unge evt. har behov for hjelpemidler til enten
at klare hverdagen eller til at kunne fungere i et job eller en uddannelse.

Analysen viser, at der er behov for mere viden om de symptomer og barrierer,
som forskellige psykiske barrierer medfgrer i relation til arbejdsmarkedet. Saledes
anbefales det, at medarbejdere i jobcentret og evt. hos leverandgrer klaedes pa til
at forsta og kende de vaesentligste psykiske barrierer. Desuden er der ogsa blandt
arbejdspladser og uddannelsesinstitutioner behov for viden om symptomerne og
evt. hjeelpemidler og -foranstaltninger.

Ca. en fjerdedel af de unge anvender stoffer eller alkohol i en grad, som pavir-
ker deres arbejdsmarkedsparathed. For en del af disse unge kan misbruget ogsa
have gkonomiske og netvaerksmassige konsekvenser, ligesom nogle unge har
bade fysiske og psykiske men som fglge af et misbrug. Denne gruppe har behov
for motivation til at stoppe deres forbrug, hvilket f.eks. kan ske ved, at de indgar i
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et kombinationsforlgb, hvor de afklares eller opkvalificeres til job eller uddannel-
se sidelgbende med, at de hjelpes ud af deres brug af stoffer.

Analysen viser, at ca. en fjerdedel af de unge har fysiske barrierer, der haam-
mer deres arbejdsmarkedsparathed. Disse barrierer deekker bade over midlertidige
barrierer som fglge af sygdom og permanente barrierer (f.eks. muskelsvind, syns-
og hareproblemer, lammelser eller andre problemer med beveaegeapparatet).
Blandt unge i denne gruppe har halvdelen foruden en fysisk barriere ogsa en psy-
kisk barriere. Indsatsen for denne gruppe ber bl.a. fokusere pa en afklaring af fy-
sisk formaen samt handtering af de fysiske barrierer, herunder brugen af hjalpe-
midler, samt tilknytning af en praktisk eller social mentor.

Den sidste type af ikke-arbejdsmarkedsparate unge, som vi har valgt at fokusere
pa, er en gruppe af unge, der mangler sociale og voksenrelationer. Vores bud er, at
dette omfatter minimum hver tiende ung. Disse unge har eller har haft et mangel-
fuldt netveerk f.eks. som felge af en sveer opveekst eller aktuel ensomhed og mang-
lende netveerk. Disse unge har behov for netvaerksskabende aktiviteter, hvor de
dels tilknyttes en stgttekontaktperson (og evt. tilkobles et eftervaern), dels indgar i
forlgb med andre unge, sa de kan treene deres sociale kompetencer.

Endelig viser analysen pa tveers af de ovenstdende typologier, at netop denne
gruppe af ikke-arbejdsmarkedsparate unge ikke blot har behov for en beskeftigel-
sesrettet indsats, men ogsa indsatser af mere social, leegelig eller padagogisk ka-
rakter. Det betyder, at stgrsteparten af de unge har behov for individuelle forlgb af
leengere varighed (minimum % ar), hvor der kan arbejdes med de forskellige bar-
rierer. Desuden har de unge ogsa ofte behov for forlgb med fleksibelt fremmade,
saledes at de kan deltage i behandling ved siden af eller omfanget kan gges i takt
med, at de bliver mere parate til arbejdsmarkedet.
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